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INTRODUCAO

O trabalho que apresentamos é parte de um projeto maior, desenvolvido
como dissertacao de Mestrado, que buscava compreender mais a fundo como se
da a experiéncia universitaria e o que esta experiéncia traz de contribui¢ées ao
desenvolvimento pessoal do aluno (Pachane, 1998).

No decorrer da pesquisa, o principal problema enfrentado foi a escassez de
bibliografia sobre o tema. Constatou-se que, embora o Brasil esteja desenvolvendo
com mais intensidade estudos dedicados ao ensino superior, ainda sao poucos os
relativos a temética especifica do aluno e mais restritos ainda os relativos a vida
universitaria. Quando enfocados, esses temas estao diluidos em meio a contextos
mais amplos de discussao, dificultando sua apreensao global.

De fundamental importancia foram os trabalhos de Snyders (1995) e Feldman
e Newcomb (1976), ambos voltados a analise abrangente da experiéncia de vida
universitdria. A discussao de cada um dos aspectos levantados pelo texto de
Feldman e Newcomb e por Snyders nos levaram a inameras reflexoes, a partir das
quais elaboramos os questionamentos que balizaram o direcionamento da pesqui-
sa, delimitando sua abordagem.

Dentre os vérios aspectos abordados pela pesquisa, pretendemos apresentar,
neste momento, aqueles que possibilitam a apreensdo da vivéncia universitaria a
partir dos objetivos dos alunos de realizar curso universitario, suas expectativas
em relagdo a Universidade e das frustragdes e situagdes mais significativas viven-
ciadas pelos alunos no contexto universitério.

Dada importancia de conhecer a metodologia adotada na condugao de
uma pesquisa para a compreensdo dos dados obtidos e das analises propostas,
iniciaremos por uma breve exposicao do percurso metodolégico seguido na con-
ducao da pesquisa.

AS ESCOLHAS METODOLOGICAS

O caréter inovador e desvelador do trabalho, assim como a natureza de
nossas indaga¢oes, demandavam um estudo que pudesse apreender de forma di-
namica o objeto que pretendiamos estudar. Tomando por base a concepcao dialética
do conhecimento, percebemos a necessidade de seguir por caminhos que possibi-
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litassem apreender a vivéncia universitaria de um modo dinamico (Lakatos e
Marconi, 1991) e que permitissem o estudo especifico da vivéncia universitaria
sem, no entanto, desconsiderar sua relacdo com o contexto historico e social mais
amplo no qual universidade e alunos estivessem inseridos.

Diversas alternativas metodologicas de abordagem do objeto e de levanta-
mento de dados foram analisadas (abordagens longitudinal e cross-sectional, téc-
nica de levantamentos, métodos de observacdo, narrativas, entrevistas, e aplica-
cao de questionarios). Avaliadas as vantagens e desvantagens de cada alternativa,
decidimos trabalhar a partir da percepgao do préoprio aluno a respeito de sua
vivéncia universitaria, optando por utilizar como instrumento de coleta de dados
um questionério especificamente elaborado para os objetivos da pesquisa.

A necessidade de delimitacdo nos levou a trabalhar apenas com o conceito
de Universidade, privilegiando como locus para o desenvolvimento de nosso es-
tudo a Universidade Estadual de Campinas.

A escolha dos sujeitos da pesquisa deu-se a partir de uma abordagem estatis-
tica, sendo que optamos por uma amostragem aleatéria estratificada, baseada na
distribuicdao do namero de alunos por areas do saber (Ciéncias Humanas e Artes,
Ciéncias Biologicas e Satde, Ciéncias Exatas e Tecnologicas), na mesma propor-
cao de alunos matriculados nessas diferentes areas. Ainda como critério de sele-
cao ficou estipulado que trabalharfamos com alunos de diversos cursos de gradua-
cdao da UNICAMP ingressantes no ano de 1995 e efetivamente matriculados em
cursos regulares diurnos no primeiro semestre de 1997 (ano em que se realizou a
coleta de dados). Esta opcao se deu por acreditarmos que tais alunos possuiam
distanciamento temporal do ingresso na universidade sem, no entanto, estarem
influenciados pela iminéncia do término do curso, como seria o caso de alunos
concluintes.

A fim de obter uma amostragem minima para garantir a validade estatistica,
necessitamos de um total de 122 sujeitos (33 de Humanas e Artes, 26 de Ciéncias
Biologicas e Satde e 63 de Ciéncias Exatas e Tecnologicas), o que correspondeu a
10% do total de alunos enquadrados nos critérios de delimitacao propostos.

O processo de elaboracao do questionério iniciou-se com a realizacdo de
um brainstorming de todas as possiveis perguntas relacionadas ao tema, no qual se
originaram 96 questdes, que foram agrupadas da seguinte forma:

a - relagao aluno-aluno e professor-aluno

b - relacdo aluno-universidade

¢ - necessidades dos alunos

d - mudancas na personalidade e perspectivas dos alunos

e - papel da universidade e razoes para curséa-la

f - situagao do aluno enquanto na universidade

g - problemas e solugoes

h - expectativas

i - influéncias

j - situagao do aluno antes de ir a universidade

A partir destes grupos, as questoes semelhantes foram aglutinadas, as desne-
cessérias ou supérfluas eliminadas e uma primeira versao do instrumento foi ela-
borada.
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Ao todo, foram propostas 17 questoes abertas, que eliminaram a necessida-
de de elaboragao de categorias a priori — necessarias a realizacdo de questiona-
rios com perguntas de maltipla escolha — e possibilitaram, ainda, a articulagao
entre freqiiéncias estatisticas e relevancia de contetdo, seguindo a proposta de
Thiollent (1984: 46), para quem, “do ponto de vista do ideal geral da ciéncia, pen-
samos que uma articulagao dos dois tipos de aspectos [qualitativo e quantitativo] é
mais satisfatoria”.

O questionario contou ainda com uma parte dedicada a informagoes gerais
sobre o aluno: curso, ano de ingresso, idade, estado civil, curso realizado no se-
gundo grau e tipo de estabelecimento, situagao do aluno enquanto na universida-
de (residéncia, trabalho) e nivel sécio-econémico -cultural (levantado através de
dados relativos a ocupagdo e nivel de escolaridade dos pais).

A primeira versao passou por duas remodelagées, sendo testada com alunos
da FOP (Faculdade de Odontologia de Piracicaba), uma vez mais reformulado, o
questionario chegou a sua forma final, apresentada no Anexo 1.

A aplicacdo se deu em diferentes cursos, escolhidos aleatoriamente. Partici-
param da pesquisa alunos dos cursos de Letras, Danga, Ciéncias Biologicas, Enfer-
magem, Educacao Fisica, Matematica Aplicada e Computacional, Engenharia Ci-
vil, Quimica, Matematica e Fisica.

A fim de assegurar a devolugdo dos questionarios respondidos e de esclare-
cer quaisquer davidas, a aplicagao foi sempre acompanhada pela pesquisadora,
que permaneceu com os grupos durante a realizagao da coleta - com excecao de
um grupo, por preferéncia da professora responsavel.

Apbs a aplicaciao dos questionarios, procedemos a leitura e tabulagao dos
dados, utilizando-nos de formularios especialmente elaborados para esse prop6-
sito. A fim de proceder o levantamento de categorias para cada uma das ques-
toes estudadas, tomamos por base os pressupostos da Analise de Contetdo, nos
termos propostos por Krippendorff (1989) e Bardin (1977), ao que se seguiu a
analise dos dados.

Nesta parte trabalharemos especificamente as respostas as seguintes ques-
toes:
1 - Qual foi o seu objetivo em cursar uma universidade?
2 - Quais eram suas expectativas em relagdo:
a - a universidade?
b - a vida universitaria?
3 - Tais expectativas foram atendidas? Por qué?
4 - Aquilo que vocé desejava da universidade mudou com o passar do
tempo?
5 - Quais tém sido suas maiores satisfacoes durante a vivéncia universitaria?
6 - Quais tém sido suas maiores decepcdes e/ou frustragoes durante a vivéncia
universitaria?
7 - Quais tém sido as situagoes e vivéncias mais significativas para vocé?
Por qué?
As “falas” dos alunos serdo apresentadas em cada um dos blocos, para que
se possa sentir a expressdo do que apresentam. Cada “fala” sera identificada com
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a indicacao do curso realizado pelo aluno. Para tal fim, utilizaremos abreviacoes
do nome de cada curso, como segue:

ECl Engenharia Civil

LET Letras

MAP Matemadtica Aplicada e Computacional

MAT Matematica

FIS Fisica

ENF Enfermagem

CBI Ciéncias Biologicas - Biologia

EDF Educacao Fisica

QUI Quimica

DAN Dancga

Dos alunos pesquisados, 34,64% apontam buscar a universidade com intuito
de obter formacgao profissional que lhes garanta qualificagao para atuar num mer-
cado cada vez mais competitivo. Referindo-se a realizagdo profissional,
prioritariamente com énfase na ascensao econdémico-social e qualidade de vida
futura, temos 19,55% dos alunos. Somadas tais respostas, temos o percentual de
54,19% de alunos que vém a universidade em busca de formagao profissional,
que, de modo geral, Ihes garanta a oportunidade de um bom emprego futuro:

* “Obter um bom nivel de qualificagdo profissional” (LET)

* “Sair um profissional capacitado. A Universidade sempre traz a idéia de quem
cursa-la saira um bom profissional.” (ENF)

* “Ascensdo social e econdémica.” (QUI)

* “Realizagao profissional” (LET)

A realizagao de um curso universitario € vista por 15,08% dos respondentes
como possibilidade de obtengdo do diploma ou do titulo de graduado, indepen-
dentemente da prépria formagado para o exercicio de uma profissdo. Essa visao
distorcida da formacao universitaria, confundida com a obten¢do de um titulo, se
deve, segundo os proprios alunos, a exigéncia cada vez maior de titulacao no
mercado de trabalho. As falas abaixo sdo exemplos da busca pela qualificagao
profissional e pelo diploma:

* “Obter diploma para uma colocag¢io melhor no mercado de trabalho.” (MAP)

* “Além de aumentar e aprofundar meus conhecimentos, o de obter um diploma
(‘exigéncia’ do mercado de trabalho)” (MAP)

* “Ter o terceiro grau para poder ter um emprego melhor. Portanto um salario melhor
e um futuro mais garantido.” (LET)

* “Acho que atualmente, é de suma importancia um diploma universitario e tinha
muita vontade de cursar quimica. (QUI)

Dos alunos pesquisados, 17,88% apontaram que buscam na universidade sua
realizacao pessoal (cursar algo de que realmente goste), 6,14% dizem que buscam
alguma forma de crescimento pessoal e 5,03% destacam a ampliagdo de seus co-
nhecimentos:

* “Realizagdo pessoal” (ECI)

* “Crescer, ampliar conhecimentos e visao de mundo.” (FIS)

* “Meu objetivo era ter um curso universitario, ‘abrir’ meus horizontes, ou melhor,
como cursei um técnico, vocé é limitado em discussdes e na Universidade vocé
aprende a discutir.” (ENF)
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* “Em nossa sociedade, para ser alguém, vocé precisa acumular conhecimentos.
Este foi meu objetivo, ter mais conhecimentos e ser alguém.” (MAP)
* “Aumentar meus conhecimentos e ter mais chances de sucesso na vida” (FIS)

A expectativa dos alunos quanto a universidade também reflete a preocupa-
¢ao com a formacao profissional: 51,31% dos respondentes tinham como expecta-
tiva a qualidade da formagao oferecida, destacando-se a qualidade do curso, dos
professores e a possibilidade de contato com a pratica.

Devido ao conceito de que goza a UNICAMP, 25,66% dos alunos apontam a
qualidade da infra-estrutura e a qualidade de equipamentos, instalages e servigos
prestados. Uma vez mais, as expectativas sio permeadas pela preocupac¢do com
a formacao profissional:

* “Boas instalagdes, preocupacgao ¢/ a formagao académica” (CBI)

* “Tendo conhecimento que a Unicamp desfruta de reputagao internacional, espera-
va encontrar uma Universidade preparada e bem estruturada, no sentido de oferecer
cursos de alto nivel, oferecendo, para isso, todas as condigoes necessérias.” (MAP)
* “Sempre tive o sonho de estudar na UNICAMP, pois pensava que aqui era tudo
‘perfeito’.” (MAP)

Dos demais, 12,50% dos alunos apresentam expectativas relativas ao am-
biente universitario, esperando deste um local onde predomine a liberdade, a
participagdo e a preocupagdo com os estudos e com o desenvolvimento do co-
nhecimento; 7,24% mencionam ter tido expectativas altamente positivas — sem
maiores especificagdes — e 3,29% afirmam ndo ter tido muitas expectativas em
relacdo a universidade.

De modo geral, podemos resumir na fala de um aluno as expectativas dos
estudantes em relacdo a Universidade:

“As melhores possiveis; boas aulas, bons professores, boa infra-estrutura e mais seri-
edade; de acordo com a imagem que se tem da Unicamp.” (CBI)

Os dados mostraram que, enquanto as expectativas relativas a universidade
estavam mais voltadas a preparacdo para o mercado de trabalho, as relativas a vida
universitaria refletem o desejo de crescimento pessoal, as perspectivas quanto a diver-
sidade de atividades curriculares e extracurriculares (eventos, congressos, estagios,
masica, teatro, encontros, festas) e a diversidade de relacionamentos pessoais.

Dada a diversidade de expectativas - por vezes contraditérias - que dizem
respeito tanto a universidade quando a vida universitaria, nao ¢ dificil compreen-
der que muitas tendem a estar equivocadas. Rodrigues (1997), em sua dissertacao
de mestrado a respeito dos “rituais universitarios”, destaca os resultados de pesqui-
sa realizada com estudantes em 1991, na qual foi constatado que:

“por ocasido do ingresso na universidade, os alunos nao tém um projeto firme, falta-
Ihes conhecimento sobre a carreira e ha uma idealizagao irreal do curso e da univer-
sidade. Devido a esse exagero das expectativas, as reagoes dos alunos nos primeiros
semestres de curso foram de forma generalizada de decepgao e desencanto. Consta-
tei também que as expectativas elevadas estavam relacionadas com uma imagem
muito forte da UNICAMP, inclusive pela proje¢do na midia (...).” (p. 67)

A analise dos dados mostrou que grande parte das frustragoes dos universita-
rios diz respeito ao curso realizado, quando este se apresenta diferente do imagi-
nado, principalmente pela carga horaria elevada (muitas vezes considerada des-
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necessaria), pelos professores que ndo se preocupam com a pessoa do aluno e
pela falta de contato com a pratica profissional:

* “A carga horéria e as dificuldades das matérias sao muito grandes, me obrigando a
estudar quase 24 horas por dia” (ECI)

* “Nao ter tempo para participar de atividades extra classe e nao ter muitas discipli-
nas préticas, principalmente em licenciatura.” (LET)

* “Grade curricular” (LET)

* “Rigidez nas matérias.” (MAP)

* “O descaso de alguns professores com os alunos, a falta de preparo deles, a pouca
didatica. (ECI)

* “Aulas monétonas, despreparadas, professores sem aptidao, desestimuladores, bu-
rocracia...” (LET)

Sendo a maior incidéncia de problemas relativa aos cursos, podemos
depreender que os alunos sentem-se frustrados em sua principal expectativa: a for-
macao profissional. Tal conclusio se torna mais elucidativa quando tomamos tam-
bém os dados sobre a mudanga ou ndo das perspectivas relativas a universidade.

Dos alunos que afirmam ter mudado suas perspectivas em relagao a univer-
sidade, 47,54% do total de respondentes, 20,70% diziam ter mudado suas perspec-
tivas em virtude de decepcao ou frustragao com a realidade encontrada na univer-
sidade. Apenas para 12,07%, as perspectivas mudaram positivamente, pois a uni-
versidade ofereceu mais do que esperavam, abrindo novas possibilidades. Dos
respondentes, 6,90% afirmam ter havido melhoria no curso com o passar do tempo
e 13,80% acreditam que eles mesmos amadureceram, percebendo melhor o que
poderiam obter da vivéncia universitaria. Houve 10,35% que apontam a necessi-
dade de o aluno se acomodar a situagao encontrada, enquanto 8,62% se referem a
necessidade de o aluno “se virar sozinho” na universidade, tendo de ir buscar
nela, ou mesmo fora, os conhecimentos necessarios que nao tenham conseguido
adquirir, lutando para alterar sua realidade.

A grande maioria que afirmou nao ter mudado suas perspectivas nao acres-
centou explicacoes para tal (74,58%) e 5,08% dos alunos responderam simples-
mente que ndo haviam mudado “ainda”. Dentre os alunos que acrescentaram
explicagoes, 5,08% sentem que nao mudaram suas perspectivas porque, mesmo
nao tendo seus objetivos atendidos, continuam a deseja-los, esperando que até o
final do curso possam ser conseguidos e 6,78% dos alunos dizem ter sido frustra-
dos, tendo de se acostumar a realidade como se apresentava. Ao mesmo tempo,
6,78% dos alunos sentem-se satisfeitos por ter conseguido o que esperavam ou por
ter descoberto outros lados do curso, vislumbrando novas possibilidades.

Tomando por base os objetivos dos alunos para cursar uma universidade e
suas expectativas em relacdo a ela, imaginamos que suas satisfacdes diriam res-
peito a consecugdo de tais objetivos — em nosso caso particular, a formagao pro-
fissional. Entretanto, ndo é o que acontece, como ja observamos anteriormente.

Os dados sobre as satisfacées do aluno universitario levantadas apontam
que a formagdo académico-profissional é fator de satisfagdo para apenas 10,61%
dos respondentes, enquanto a qualidade do curso e da universidade apresentam
indices ainda menores (8,94% e 6,14%, respectivamente).

O fator que se sobressai, surpreendentemente, é a diversidade de relaciona-
mentos pessoais (40,22%), seguido por aprendizagem ou aumento do conheci-
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mento (11,73%) e crescimento pessoal (11,17%), perfazendo um total de 22,90%
para o que podemos chamar de “desenvolvimento pessoal”:

* “A possibilidade de contato com diferentes pessoas, de diferentes estilos de vida” (MAP)
*“Os novos amigos. Poder trabalhar em um laboratério, fazer o que eu gosto. Ajudar
os calouros, sou monitor.” (FIS)

* “Aumento de conhecimento especifico, aumento da capacidade de aprendiza-
gem, maturidade e senso de responsabilidade” (MAP)

* “Aprender a ser “gente”, a entender como as pessoas vivem, porque sofrem, porque
a satde estd num estado de faléncia, aprender a ter senso critico.” (ENF)

E importante ressaltar que nos relacionamentos pessoais os alunos se refe-
rem tanto a amigos e colegas de curso como a professores:

“Ter aula com alguns professores, que detém o saber e tem capacidade para passar o
conhecimento ao aluno; o relacionamento excelente com alguns professores; as
amizades construidas. O contato com a pratica.” (ENF)

Também quando questionados a respeito das situagoes de aprendizagem mais
significativas, o item predominante foi relacionamentos pessoais (21,43%), vali-
dando nossa afirmagao anterior, relativa as satisfacdes dos alunos universitarios.

Foram ainda mencionados: curso (17,86%), residéncia fora (17,14%), ativida-
des de pesquisa (16,78%) e atividades extracurriculares (13,93%), compondo o qua-
dro das situacoes de aprendizagem mais significativas, segundo os universitérios.

O mais interessante, entretanto, é o que observamos quando pedimos aos alunos
as razOes para considerar tais situagdes mais significativas. Neste item, a categoria cres-
cimento pessoal se sobressai, com 42,76% das citagoes, enquanto desenvolvimento pro-
fissional e académico conta com apenas 10,34% de citagoes, contrariamente as expec-
tativas iniciais dos alunos, apresentadas nas questoes a respeito dos objetivos e expecta-
tivas dos alunos em relagdo a universidade. Ocorre, dessa maneira, uma inversao nos
percentuais se comparados aos dados da questao nimero 1 (cf. Anexo 1), na qual obtive-
mos 34,64% para formagao académico-profissional e apenas 6,14% para crescimento
pessoal. Nao ha grandes variagoes decorrentes da area de estudo:

* “Porque, como ja disse, me fizeram crescer como pessoa.” (CBI)

* “Porque foram as que me levaram a uma movimentagao interna, de reorganiza-
¢ao, questionamento de principios e até de comportamentos.” (ENF)

* “Porque fornece uma base de como encarar as situagées da vida real no mercado
de trabalho e no dia-a-dia.” (MAP)

* “Porque contribuem para minha formagao académica” (ENF)

* “Pois melhorei minha convivéncia com os demais, com o mundo.” (ECI)

No conjunto, as razdes pelas quais tais situagoes sao consideradas as mais
siginificativas podem ser tabuladas como segue:

1. Promovem crescimento

- desenvolvimento pessoal 42.76%
- ampliagcao dos conhecimentos (de modo geral) 15.17%
- melhoria do convivio social 10.34%
- desenvolvimento profissional e académico 10.34%
2. Atendem as expectativas e/ou estimulam 11.72%
3. Marcam mais profundamente 6.22%
4. S3o as que realiza 3.45%
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Se optarmos por unir desenvolvimento pessoal, ampliagao dos conhecimen-
tos e melhoria do convivio social em um Gnico item — considerando-os como
aspectos do crescimento pessoal — obteremos um total de 68,27% das razoes
voltadas ao crescimento pessoal como um todo.

Na tabulacao cruzada das situagoes mais significativas e a razao porque sao
consideradas significativas, observamos que o crescimento pessoal é diretamente
ligado, em primeiro lugar, aos relacionamentos pessoais (21,24% das citagoes),
seguido de residéncia fora (20,21%), curso (18,65%), pesquisa (16,58%) e ativida-
des extra-curriculares (14,00%).

Podemos depreender, a partir da analise das respostas, que ha uma ruptura entre
as expectativas iniciais dos alunos e o que, ap6s alguns anos na universidade, se confi-
gura como fator de satisfacao para eles. Os universitarios, que inicialmente buscavam
prioritariamente sua qualificacdo profissional, apos alguns anos na Universidade, apon-
tam os relacionamentos pessoais e o crescimento pessoal como suas principais satisfa-
¢oes, havendo poucas citagdes relativas ao crescimento profissional.

CONSIDERACOES FINAIS

Observando as expectativas dos alunos sujeitos de nossa pesquisa, constata-
mos que estes vém para a universidade prioritariamente em busca de formagao
profissional que Ihes garanta, de modo geral, boa qualidade de vida futura.

Tendo em vista que as expectativas com relacao a formagao profissional
nem sempre sdo atendidas, havendo muita desilusdo com relagao ao curso, ao
desempenho dos professores e a organizagcao da universidade, acreditamos que o
aluno sofra uma ruptura com o desejo de tornar-se um profissional qualificado.

Se nos reportamos ao contexto socio-econdmico mais amplo no qual o
aluno esté inserido, observamos que a ruptura com o desejo de formacao pro-
fissional que garanta boas condicées de vida futura é ainda mais dura. O mer-
cado de trabalho tem sido assolado nos Gltimos anos por indices de desempre-
go cada vez mais altos, atingindo ndo apenas as profissbes manuais, que de-
mandam baixa escolaridade e sao periodicamente substituidas pela automacao, -
mas também os niveis hierarquicos mais altos, que demandam formacao e
qualificacdo superior. Bridges (1995), em seu livio Um mundo sem empregos,
fala do desemprego nao em termos apenas da diminui¢ao de vagas, mas do
desaparecimento do “emprego” como coisa em si (p. XIV).

No depoimento de alguns alunos, ja comega a despontar a davida quanto ao
espaco existente no mercado de trabalho para os formandos em sua area, como
mostram estas respostas extraidas de diferentes questdes ao longo do questionario:

* “Foi ter uma formagao académica para poder ter uma melhor atuagao na vida
profissional e garantir um lugar no mercado de trabalho (se é que garante!)” (EDF)
* [minha maior frustragio €] “Quando sair daqui n3o ter emprego.” (MAP)

* “Pouca expectativa de bom emprego; curriculo conservador e alienante; distancia
da casa dos pais.” (QUI)

Assim, a universidade, vislumbrada pelo aluno como continuidade entre a
vida da escola e a inser¢ao no mundo do trabalho, ndo se apresenta dessa forma,
pois ndo consegue garantir a formagao profissional de alta qualidade nem, dadas
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as condicdes superestruturais nas quais se acha envolvida, garantir um futuro se-
guro aos alunos que saem de seus bancos.

No entanto, os papéis esperados da universidade ndo dizem respeito somen-
te a preparagao para o mercado de trabalho. Os alunos esperam que a vida uni-
versitaria lhes traga também a formagao como individuos, tanto no aspecto de
ampliagdo cultural como de desenvolvimento fisico, psicolégico e social. De acordo
com os dados obtidos, observamos que desenvolvimento pessoal é a Ginica expec-
tativa que podemos considerar como atendida, embora seja aquela que nao figura
explicitamente nas funcoes esperadas da universidade.

E vélido ressaltar que, dentre os objetivos e expectativas iniciais apresenta-
das pelos alunos nas questdes 1 e 2 do questionario, menos de 10% se referiram ao
desejo de obter crescimento pessoal na Universidade. Os demais tinham, de modo
geral, interesse em obter formacao profissional, como mencionado anteriormente.

Entretanto, como citado por Feldman e Newcomb (1976), é necessario que o
impacto causado pelo ingresso na universidade nao seja demasiado forte. Segun-
do os autores, se as rupturas forem muito intensas, podem levar a uma
desestruturacao do aluno, podendo causar desisténcia do curso, além dos proble-
mas pessoais que o fracasso na universidade poderia vir a acarretar ao aluno.

A preocupagao com o abandono de curso torna-se pertinente quando analisamos
a taxa de evasao dos alunos. Tomando-se apenas o nimero de ingressantes em 1995 em
relagdo ao niimero de ingressantes nesse mesmo ano efetivamente matriculados no ano
de 1997 (terceiro ano de curso), obtemos taxa de evasio de aproximadamente 33%
(Pachane, 98, p. 128), variavel, dependentemente da area e curso analisados.

A alta taxa de evasao, registrada nao apenas em nossos dados, mas ao longo
de toda a histéria da UNICAMP, faz com que ela seja um aspecto relevante a ser
levado em conta na andlise da vida universitaria. Num estudo a respeito da eva-
sao de alunos na Unicamp entre os anos de 1970 a 1991, Faggiani (1994) mostra
que a taxa geral de evasdao na universidade ao longo desses anos atingiu 22%,
verificando-se isoladamente indices superiores a 50% para os cursos de Matema-
tica, Fisica e Estatistica e quase auséncia de desisténcias no curso de Medicina.
Segundo o autor, a maioria dos casos de desisténcia ocorrem nos primeiros semes-
tres do curso. Embora bastante completo, o estudo nao aprofunda a discussao das
possiveis causas para indices tao alto de desisténcia.

Martins (1984), em sua dissertagdo de mestrado a respeito da evasao nos
cursos da Universidade Federal de Sao Carlos, chega a resultados que apontam a
falta de identificagao com o curso para o qual o candidato ingressou como a razao
mais alegada para desisténcia. Ao relacionar o nivel de desencanto com o curso e
a falta de orientagao para a escolha profissional no segundo grau, o autor obtém
associagoes significativas que deixam clara a deficiéncia de informagoes profissi-
onais no periodo que antecedeu a escolha do curso da UFSCar e sua influéncia nos
casos de evasao escolar por desencanto com o curso.

A frustragao quanto aos cursos, a formagao e a universidade pode, portanto,
se dever a dois fatores distintos. Por um lado, pode se dever a expectativas equivo-
cadas quanto a vivéncia, a propria universidade e as fungoes que esta é chamada
a desempenhar. Por outro, o aluno pode ter razao quanto a falta de qualidade da
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instituicdo em si (professores que nao sabem ensinar, falta de material, institutos
despreparados, falta de incentivo a graduagao).

Ambos 0s casos levam a reflexdo sobre os papéis que a Universidade deve
desempenhar.

Como explicitado por Dias Sobrinho (1995):

Desde logo, é prudente assumir a pluralidade e nao falar em uma significacao petri-
ficada, mas num feixe ou numa rede de significagoes, historicas, ambiguas, contra-
ditérias (...) Ou seja, quando se trata de universidade, é mais adequado o sentido de
“universidades”, o plural como sendo indicador das diferengas e da diversidade das
instituicées universitarias, entendidas como produgdo social, portanto, histéricas,
distintas e cambiantes. A multiplicidade das ciéncias e a pluralidade das concep-
¢des e prdticas politicas afastam a possibilidade de se pensar a Universidade como
instituicdo unidirecional ou uma totalidade sem contradi¢ées. O cotidiano das uni-
versidades é feito de processos de diferenciagcao e de convergéncias.(p. 16)

Tal caréter contraditério, ao invés de fazer da universidade algo indefinivel
ou mesmo incompreensivel, torna-se, hoje, um caréter essencial da prépria uni-
versidade pois, “longe de ser a harmonia, é a tensdo a marca dominante dessa
comunidade” (Dias Sobrinho, 1995:19).

Como apontado por Escotet (1990) e Von Zuben (1995), os dilemas que a Uni-
versidade atravessa sio: busca do diploma versus busca de conhecimento, tradigao
versus mudanca e a formagdo do generalista versus a formacao do especialista.

A balancga, segundo Von Zuben (1995:13), parece inclinar-se sempre para
um dos lados.

Como destaca Balzan (1990), muitos concluintes dos cursos da UNICAMP
apontam a necessidade de se conciliar as atividades direcionadas a formacao pro-
fissional juntamente com as possibilidades de desenvolvimento social e a
interdisciplinaridade do ambiente universitario, o que seria, na opinido do autor, o
ideal para uma universidade: “conciliar o conhecimento académico/cientifico com
a formagao pessoal/cultural ampla e diversificada” (p. 21).

Resgata-se, portanto, a fungao formadora da universidade, formadora nao s6
no aspecto profissional, mas também no aspecto pessoal, pois, como destaca Dias
Sobrinho (1995:18), a Universidade além de sua formagdo pratica e mais visivel -
de preparacio profissional, estd “no mesmo processo, intencionalmente ou nao,
formando cidaddos mais ou menos criticos e conscientes do que ocorre no mundo
e do papel das ciéncias nas sociedades contemporaneas”, possuindo grande valor
formativo, enquanto processo geral de socializagao.

E indispensavel, portanto, que os estudos sobre o ensino superior busquem
penetrar mais a fundo na vivéncia dos alunos universitarios a fim de captar a for-
macao que esta sendo oferecida a estes, geralmente de modo oculto, no sentido
de constituirem-se como cidadaos e como individuos.
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ANEXO
QUESTIONARIO UTILIZADO NA PESQUISA
“A UNIVERSIDADE VIVIDA: A EXPERIENCIA UNIVERSITARIA E
SUA CONTRIBUICAO AO DESENVOLVIMENTO PESSOAL A
PARTIR DA PERCEPCAO DO ALUNO.”

INFORMACOES GERAIS

Nome:

Curso: Ano de Ingresso: 19
Idade: Estado Civil

Tem filhos? Qsim O ndo
Reside na mesma cidade onde realiza seu curso? O sim [ nao
Mora com seus pais ? O sim O nao

Concluiu o segundo grau em estabelecimento: O partic. Q pablico
Que tipo de curso realizou no segundo grau (colegial, técnico, magistério)?
Vocé tem trabalhado durante a realizacdo do curso? O sim O ndo
Quantas horas trabalha em média por semana?

Qual a ocupagao de seu pai?

Qual a ocupagao de sua mae?

Qual o grau de instrucao de seu pai?

Qual o grau de instrugao de sua mae?

QUESTIONARIO ABERTO

1 - Qual foi o seu objetivo em cursar uma universidade?
2 - Quais eram suas expectativas em relagao:

a) - a universidade?

b) - a vida universitaria?

3 - Tais expectativas foram atendidas? Foram frustradas?
3.1 - Por qué?

4 - Quais os espagos que vocé tem para participagao politica dentro da universidade
(reivindicagbes, criticas, sugestoes)?

5 - Aquilo que vocé desejava da universidade mudou com o passar do tempo?

6 - Quais tém sido suas maiores satisfagdes durante a vivéncia universitaria?

7 - Quais tem sido suas maiores decepgoes/ frustragdes durante a vivéncia universitaria?
8 - Quais suas maiores dificuldades pessoais durante a vivéncia na universidade?

9 - Como, geralmente, tem feito para soluciona-las ou contorna-las (busca ajuda com
amigos, tenta resolver sozinho, busca ajuda profissional)?

10 - Quais sao, na sua opiniao, os principais problemas (pessoais, educacionais, cultu-
rais) enfrentados pelos universitarios?
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11 - Quais tém sido as situagoes e vivéncias mais significativas para vocé (aulas, pesqui-
sas, congressos, encontros, conversas de corredor, residéncia fora de casa ...)?
11.1 Por qué?

12 - Quais os relacionamentos pessoais que tém sido mais significativos para vocé (fa-
miliares, professores, orientadores, amigos, alunos de outros cursos...)?

12.1 Por qué?

13 - Vocé sente que mudou, depois de seu ingresso na universidade, em relagao a:

a) autoconfianga: ~ sim nao Em que medida?

b) responsabilidade: sim nao Em que medida?

c) independéncia:  sim nao Em que medida?

d) auto conceito (modo de ver a si mesmo): sim nao Em que medida?

e) sociabilidade (contato com outras pessoas, desembarago, engajamento, participagao
em grupos): sim nao Em que medida?

f) visao de mundo (sensibilidade para problemas sociais, compreensao de problemas socio-
politicos, compreensao do “outro”): sim nao Em que medida?

g) sensibilidade para as artes, apreciacdo das artes: sim nao

Em que medida?

h) valores (familiares, religiosos, morais): sim nao Em que medida?

i) atencao consigo mesmo (dedicagdo a esportes e lazer, atividades culturais, alimenta-
¢do, vestuario): sim nao Em que medida?

14 - Neste processo de mudangas vocé sente que teve influéncia :

a) de sua familia sim nao Se sim, de que maneira?

b) dos amigos: sim nao Se sim, de que maneira?
¢) dos professores: sim nao Se sim, de que maneira?
d) do ambiente universitario: sim nao Se sim, de que maneira?

15 - De modo geral, vocé sente que amadureceu ap6s sua entrada na universidade?
15.1 Em que aspectos vocé percebe mais claramente este amadurecimento?

16 - Na sua opiniao, este amadurecimento - ou ndo - tem relagdo com o fato de vocé
estar na universidade (por exempio, se voceé nao estivesse num curso universitario, seu ama-
durecimento poderia ter sido diferente)? Por qué?

17 - Deseja acrescentar algum comentario?

1 Mestre em Educacao pela Unicamp
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