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Resumo: O artigo tem como objetivo analisar o processo de rememoracdo que é realizado na fanpage do
Facebook “Maria do Resguardo”, criada em Juiz de Fora, Minas Gerais, em 2009, com 5.887 curtidas.
Através das fotografias postadas e dos comentarios partilhados pelos internautas, é construida uma
narrativa sobre a cidade, que transcende o espago publico “real”, criando uma “cidade imaginada”. A
partir dos conceitos de meméria e esquecimento, procura-se selecionar categorias que definem essas
lembrangas. Utilizamos como metodologia a andlise de contetdo (AC) de trinta publica¢des da fanpage
com maior alcance na amostra dos meses de maio, julho e setembro de 2014. Sao analisadas as fotos
postadas e 0s comentarios, com o objetivo de perceber que tipo de narrativa é privilegiado nas imagens,
o0 registro do monumental ou o do cotidiano, e 0s comentarios sobre as mesmas, informacional,
nostélgico ou critico.

Palavras-chave: Comunicacdo. Fanpage. Cidade. Memoria. Facebook.

Abstract: Facebook and the city’s memory sharing within the collective digital. The article aims at analyzing
the remembering process, which is shown at “Maria do Resguardo” Facebook fanpage, which was
created in Juiz de Fora, Minas Gerais, Brazil, in 2009, with an amount of 5,887 browses. Through the
posted pictures and the internet users’ shared comments, it is created a narrative about the city, which
transcends the “real” public space, thus creating an “imagined city”. From the concepts of memory and
forgetfulness, one seeks for selecting categories likely to define such remembrances. The prescribed
methodology was Content Analysis (CA) to the thirty fanpage publications that have had greater reach,
based in May, July and September 2014 sampling. The posted photos and comments are analyzed, in
order to find out the kind of narrative is privileged in the images, the record of either the monumental or
the quotidian, and the informational, nostalgic or critical comments that are made on them.
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1 Introdugéo

Juiz de Fora é um municipio brasileiro no interior do estado de Minas Gerais.
Localiza-se a sudeste da capital do estado (Belo Horizonte), distando cerca de 283 km. Com
populagdo estimada em 550.110 habitantes no ano de 2014, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica’, é 0 quarto municipio mais populoso de Minas Gerais e
0 36° do Brasil. Atualmente, algumas experiéncias memorialisticas da cidade estdo
concentradas na web, nas redes sociais, onde grupos de amigos compartilnam fotografias
antigas da cidade. Neste trabalho, estudamos a fanpage (pagina do Facebook) — “Maria do

Resguardo” ?

, com 5.887 curtidas, que derivou dos trabalhos do blog homodnimo, criado em
2009, na cidade de Juiz de Fora. O blog® disponibiliza imagens com postagens diérias, tem
310 membros e possui mais de 990 mil acessos. De acordo com o gestor, Marcelo Lemos, ja
foram postadas 15 mil imagens e o trabalho deve se perpetuar pelos préximos dez anos.
Optamos por estudar a fanpage, visto que o Facebook é a maior rede social do mundo: possui
1,44 bilhdo de usuarios*. Além da grande popularidade entre os brasileiros, que acessam e
publicam diariamente em seus perfis, comentam publicacdes de fanpages e compartilham
diversos conteudos.

A escolha do objeto de pesquisa se justifica pela tradicdo visual de Juiz de Fora que
desde o Brasil Império tem na fotografia uma das formas mais expressivas de registro do seu
cotidiano. Tanto que o acervo da colecdo de fotografias oitocentistas do Museu Mariano
Procépio é referéncia para todo o pais®. Além disso, por ter sido uma cidade com grande
expressdo na imprensa’, existem fotos de vérios acontecimentos histéricos do século XX,
inclusive do golpe militar, que partiu da cidade e, em 2014, completou 50 anos. No campo do

audiovisual, devemos citar Jodo Goncalves Carrico (1886 - 1959), que foi um dos pioneiros

! Disponivel em: <http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?codmun=313670> Acesso em: 05 jul. 2015.

? Fanpage “Maria do Resguardo”.

Disponivel em: <https://www.facebook.com/MariadoResguardo?ref=aymt_homepage_panel> Acesso em: 10
ago. 2015.

} Blog “Maria do Resguardo”. Disponivel em: <http://www.mariadoresguardo.com.br/>Acesso em: 10 ago.
2015.

* Usuarios do Facebook. Disponivel em: <http://www.techtudo.com.br/listas/noticia/2015/04/facebook-revela-
total-de-usuarios-de-whatsapp-instagram-videos-e-mais.html> Acesso em: 10 ago. 2015.

> Disponivel

em: <http://www.uel.br/eventos/eneimagem/2013/anais2013/trabalhos/pdf/Rosane%20Carmanini%20Ferraz.pdf
>Acesso em: 10 ago. 2015.

® Disponivel em: <http://www.intercom.org.br/papers/regionais/sudeste2007/resumos/R0083-1.pdf> Acesso em:
ago. 2015.
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do cinema brasileiro: fundou em 1934 a Carrico Film, passando a produzir cinejornais e
documentérios, os quais retratavam a vida social e politica da cidade, como, por exemplo, as
visitas do presidente Getulio Vargas, festas populares e religiosas, eventos esportivos, além
das primeiras experiéncias de transmissao de televisdo em Juiz de Fora.

A veia memorialistica da cidade também pode ser levada em conta: Pedro Nava
(2012), maior expoente do memorialismo no Brasil, nasceu na cidade e dedicou boa parte de
sua obra a remontar os fragmentos da urbe do seu tempo. Em sua obra, Nava (2012) retrata o
cotidiano e a vida da cidade do inicio do século XX, de uma Juiz de Fora imaginada, de ruas,
casas e lugares. Para a escritora Rachel Jardim, também nascida na cidade, a memoria dos
cheiros e ruidos estd presente nesta ressignificagdo imaginaria. Ao “postar” fotos antigas, 0
blog e a fanpage criada em torno do tema “fotografias antigas de Juiz de Fora” criam um lago
comum: o da ressignificacdo espacial da memdria da cidade, suas ruas, seus monumentos e
seus personagens. Tal como a Juiz de Fora que persistiu na memoria de Pedro Nava e de
Rachel Jardim, também a Juiz de Fora presente no blog e no Facebook € uma cidade
imaginéria e imaginada. A memdria visual da cidade é aticada pelas fotografias apresentadas
no ambiente virtual, permitindo a manipulagdo e a reproducéo de imagens.

O fendmeno das redes sociais on-line é bem recente e nasceu de uma tendéncia natural
do crescimento da internet em relacdo a criacdo de espacos de participacdo dos usuarios. A
primeira evolugdo na interagdo dos internautas com a internet foi o surgimento da ferramenta
de criacdo dos blogs. A etapa seguinte na evolugdo histérica da internet em relagdo a interacao
com os usuérios foi o surgimento da web 2.0”. A ideia por tras do conceito da web 2.0 é
justamente a possibilidade de interacdo do publico com a internet, através de ferramentas de
wikis®, postando videos no YouTube ou comentando assuntos em sites de noticias. As redes
sociais substituiram, em larga escala, a experiéncia das pessoas com o0s blogs e 0s
comunicadores instantaneos (tais como MSN, ICQ), que eram o0s grandes atrativos da
comunicagdo mediada pelos computadores na internet 1.0.

O Facebook foi criado® em 4 de novembro de 2004 por Mark Zuckerberg e outros

alunos de Harvard, com o objetivo de conectar estudantes dessa universidade e,

" Disponivel em: <http://www.brasilescola.com/informatica/web-20.htm> Acesso em: 02 ago. 2015.
® O termo wiki é utilizado para identificar um tipo especifico de colecio de documentos em hipertexto.
Disponivel em: <http://www.agenciars.com.br/blog/historia-do-facebook-mark-zuckerberg/> Acesso em 02:
ago. 2015.
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posteriormente, se estendeu a outras faculdades de Boston, nos EUA, Europa, e finalmente se
espalhou para 0 mundo inteiro. Segundo dados'® divulgados pelo Facebook sobre a sua versdo
brasileira, sdo postados ao més 460 milhdes de fotografias nessa rede social. E oito em cada
dez brasileiros possui uma conta no Facebook™, segundo levantamento, em agosto de 2014,
divulgado pela rede social, que indica que 89 milhdes de brasileiros se conectam a rede todos
0s meses. Diariamente, 59 milhdes de brasileiros, ou 66,2% do total de usuarios, entram nesta
rede social on-line. De acordo com a empresa, 0s acessos moveis subiram 55% no pais entre
abril e julho de 2014. Isso quer dizer que 68 milhGes de pessoas acessam suas contas no

Facebook por meio de aplicativos e de dispositivos méveis.

2 As narrativas na internet

A natureza comunicacional do ciberespaco articula a informacéo, a tecnologia e a
memoria. Interessa-nos compreender sua condicdo de propiciar meios de memdria social.
Também observamos na internet caracteristicas estudadas por Murray (2003), de que 0s
ambientes digitais sdo: procedimentais, participativos, espaciais e enciclopédicos. Estes meios
sdo procedimentais e participativos porque funcionam como um motor, no qual os
procedimentos colaboram com as estruturas das narrativas, ja que as redes sociais fomentam
0s registros da memoria cotidiana, apresentando ferramentas e formas de elaboracdo de
narrativas com lembrangas individuais e coletivas levando a participacOes interativas. Devido
a imersdo dos ambientes digitais, a autora afirma que eles favorecem a espacialidade®” e o
enciclopedismo®®. Segundo ela, a internet permite a criacdo de narrativas em forma de
mosaicos, criando justaposicOes e possibilitando uma leitura da memdria social através das

juncdes de seus varios pedagos. Nesse sentido,

Disponivel em: <http://blogs.estadao.com.br/link/os-numeros-do-facebook-no-brasil/ >Acesso em: 05 ago.
2015.

“Disponivel em: <http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2014/08/oito-cada-dez-internautas-do-brasil-estao-no-
facebook-diz-rede-social.html> Acesso em: 02 ago. 2015.

2E uma ilusdo de sentido que acontece com o usuario: eles percebem os eventos com uma nogéo de tempo
presente como se a realidade ja estivesse pronta e acabada.

3Refere-se a0 entendimento de que os ambientes digitais criados pelo computador estariam estendendo a
meméria humana para proporcdes enciclopédicas. Murray aponta, por exemplo, que a capacidade média de
armazenamento em um DVD seria capaz de compreender o equivalente a 5.300 livros em um espaco reduzido.
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[...] o computador oferece-nos maneiras de dominar a fragmentacédo. [...] Ele nos
proporciona um caleidoscopio multidimensional, com o qual podemos reagrupar os
fragmentos tantas vezes quantas quisermos, e permite que transitemos entre padroes
alternados de organizacdo em mosaicos (MURRAY, 2003, p. 155).

Com base nos mosaicos de fragmentos que encontramos em redes sociais on-line,
podemos engendrar mapas de significados ao investigarmos micronarrativas*#localizadas nas
expressdes memorialisticas nas quais ocorre uma apropriacdo desses tempos de outrora,
construindo, perpetuando, fixando e dando a ver um imaginério sobre a cidade.

Figueiredo (2010) defende a revalorizagdo da narrativa como instancia de organizagao
da experiéncia.

As micronarrativas passam a ser consideradas também como um recurso utilizado
pelo individuo, em sua soliddo existencial, para se conectar com o outro e para reatar
os fios partidos das narrativas identitarias, assumindo-se como centro de definicdo
do sentido de sua propria vida. As narrativas locais de experiéncias vividas se
oporiam, tanto & temporalidade associada ao progresso pela modernidade, quanto ao

esvaziamento do tempo operado pelo cibercapitalismo e pela globalizacdo
(FIGUEIREDO, 2010, p. 88).

Através de inimeros comentérios surgem reescritas da histéria da cidade com trocas
afetivas. Elas sdo fruto da lembranca e do esquecimento das pessoas em relacdo a cidade
pretérita. Os habitantes buscam encontrar nas fotografias postadas, tempos e espacos que
constituem a pequena histdria pessoal de cada interagente, mas que pertencem a memoria
coletiva da cidade. As paginas promovem uma circulacdo de narrativas contagiadas por
valores simbolicos e textos multiplos e fragmentados, que sdo implodidos pela condigdo pds-
moderna. S&o outros sentidos e relacfes em que o lastro afetivo € sem compromisso com a
objetividade e a legitimidade histérica. No meio fluido e em fluxos da internet os retalhos da
cidade séo costurados em escritas autobiograficas numa comunicacéo rapida e fugidia.

O individuo é transformado pela virtualidade. Figueiredo (2010) comenta que nas
construcdes contemporaneas aquele que narra passa a ser valorizado como lugar de
ancoragem, na primeira pessoa, sem que seu relato precise respeitar o pacto de relagdo com o

formato das midias. O usuario mantém o elo com o real em funcdo de ser a voz que narra, de

YEtimologicamente, uma micronarrativa é uma pequena narrativa, mas nio devemos limitar o conceito.
Micronarrativa € o oposto de metanarrativa, no sentido em que Lyotard (1989) discute a formulacdo da
condicdo pés-moderna. As pequenas narrativas ndo exigem o controle total da informacéo, sdo fragmentos em
todos os dominios cientificos e dificilmente podem apontar para uma Unica linguagem universal capaz de
explicar a universalidade dos fendmenos.
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sua autorreferéncia. O que passa a importar é o seu olhar perante a comunidade ou grupo. A
autora também distingue as diferentes producdes e estabelece uma prioridade:
Em meio a guerra de relatos, toma-se partido daquele que parte do individuo
comum, ndo porque seja mais fiel aos fatos, mas porque tem a marca pessoal,

constituindo um esforco voltado para a construcdo da memoria, da identidade e do
sentido (FIGUEIREIDO, 2010, p. 94).

A veiculacdo na internet permite a visibilidade e a troca de mensagens sobre imagens e
fotos da vida privada e publica. O homem comum, que registra as fotos e elas acabam
publicadas, participa com frequéncia de grupos sobre as lembrancas de cidades e embora o
espaco urbano ndo seja sempre registrado por amadores, eles ocupam a posicao narrativa de
modo favordvel pelo viés da memdria, com fragmentos que possuem dos lugares ou

personagens nas fotos postadas.

3 Facebook como espaco convergente de memorias da cidade

Na contemporaneidade, a fragmentacdo do tempo e espaco tém levado a
transformaces constantes de identidade ou até mesmo, como afirmam certos autores, a perda
da identidade fixa e constante. Isto pode acontecer pela falta de sentido da cidade “real”, o
que levaria a procura por uma cidade “ideal”, “imaginaria”. E deste modo a cidade imaginaria
estara contaminada por referéncias de cheiros, imagens, textos... Para Marc Augé (1998, p.
83), 0 termo ndo-lugar antropologico designa “[...] duas realidades complementares, mas
distintas. Espacos constituidos em relacdo a certos fins (transporte, transito, comércio, lazer),
e a relacdo que os individuos estabelecem com esses espagos.” O seu crescimento, associado
ao aumento de circulagdo, da comunicacdo e do consumo, implica cada vez mais a construcao
de “ndo-lugares” na sociedade globalizada: auto estradas, grandes supermercados, centros
comerciais, aeroportos, entre outros. Estes espagos, que nos facilitam a circulagdo, o consumo
e a comunicagdo sdao opostos aos “lugares antropoldgicos” que privilegiam as dimensoes
identitarias, historicas e relacionais. O ndo-lugar favorece uma circulacdo consideravel de
pessoas, objetos e imagens no mesmo espaco, transformando a nossa interagdo com o mundo,
no qual mantemos relagdes a partir de mensagens e de sons que nos informam sobre como

“devemos” agir. O ndo-lugar antropoldgico seria substituido pelos lugares da imaginacéo e,
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estes, estariam contaminados pelas imagens do passado em busca de referéncias para o
presente.

Segundo o soci6logo polonés Zygmunt Bauman, a vida contemporénea tem alterado a
forma como as pessoas lidam com essas referéncias. Baseando-se em Marc Augé (1998),

Bauman (2001) afirma que:

A cidade, como outras cidades, tem muitos habitantes, cada um com um mapa da
cidade em sua cabeca. Cada mapa tem seus espacos vazios, ainda que em mapas
diferentes eles se localizem em lugares diferentes. Os mapas que orientam 0s
movimentos das vérias categorias de habitantes ndo se superp6em, mas, para que
qualquer mapa "faca sentido", algumas areas da cidade devem permanecer sem
sentido. Excluir tais lugares permite que o resto brilhe e se encha de significado
(BAUMAN, 2001, p. 121).

O autor reforca que cada habitante tem a sua cidade, aquela que ele “reconhece” e que
Ihe é familiar. Talvez a nostalgia manifestada na virtualidade pelas paginas da web que
resgatam a histéria da cidade e langam debates sobre a antiga e a nova Juiz de Fora se justifica
pelo desejo de que a memoria coletiva estabeleca um pardmetro com elementos comuns que
marcam determinado estilo do local.

Rosane Araujo (2011) observa uma cidade sempre em mutacdo que apresenta um
conceito ampliado: a cidade virtualmente esta em qualquer lugar, portanto “a cidade sou eu”.
Ela oferece reflexdes sobre um espago urbano com condicdes hibridas e transitérias cada vez
mais propiciadas pelas tecnologias e trata 0 urbanismo como um dos artefatos do mundo de
aspecto articulatorio: do espaco dos fluxos, dos mercados eletronicos e dos “centros”
transterritoriais constituidos via a comunicacdo a distdncia de um ou mais conjunto de
servigos informéticos fornecidos atraves de uma rede de telecomunicacfes. E o espago como

movente, indiferenciante, multifuncional, polimérfico e reversivel.

Se considerarmos, também, a utilizacdo plena do espago virtual que é, a0 mesmo
tempo, publico e privado, local e global, atépico e de outra geometria, podemos
dizer que a cidade — como o local de troca, de comunicacdo, de interacdo, de
moradia, de trabalho — estd potencialmente em qualquer lugar. Os espacos e suas
funcionalidades estdo disseminados por toda parte (ARAUJO, 2011, p. 27).

A cidade virtual ¢é ressiginficada pela facilidade que os usuarios tém em cria-la.
Partindo desta reflexdo, podemos questionar a pertinéncia de um exercicio memorialistico em

geracOes que se acostumaram a viver da superficialidade, da fragilidade, do imediatismo e das
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rapidas transformacdes trazidas com as tecnologias de comunicacao utilizadas na internet. Por
isto, este olhar sobre o passado pode produzir novos significados atribuidos a Juiz de Fora,
que busca esclarecer de que modo as lembrancas afetam a cidade que vive no imaginario e ao

mesmo tempo estabelece outras perspectivas da cidade real.

4 A ressignificacdo da memoria da cidade

A memoria da cidade € constituida por acontecimentos, lugares, pessoas, personagens.
Através das fotos do blog conseguimos revelacfes de grandes monumentos e acontecimentos
de diversas épocas. Na perspectiva de Halbwachs (2003) toda memoria é coletiva, sdo 0s
grupos sociais que determinam o que € memoravel e as formas pelas quais se esta lembrando.
Até recentemente, apenas 0s grupos hegemdnicos € que dominavam as narrativas do que
deveria ser lembrado, portanto, até entdo, era mais facil sé percebermos representada a
memoria “oficial”, subjugada a interesses politicos e econémicos. Esse fendmeno, na
contemporaneidade, € submetido a transformagdes constantes.

Atualmente as pessoas, grupos ou instituicdes se sentem autorizadas para consignarem
suas lembrancas, escrever, fotografar, filmar ou representar suas histdrias, por seus autores e
seus testemunhos: “Eu ndo conhecia Juiz de Fora antigamente, sou dos anos 1970,
praticamente anterior a isso, ndao tinha memaria de nada. Foi ai que eu decidi saber como era a
cidade e isso despertou meu interesse para o blog” (LEMOS, 2014). Sendo assim, a fanpage
“Maria do Resguardo” seria uma tentativa de resgatar a historia, por necessidade de
sobrevivéncia e reconstrucdo de uma memdria fragmentada da cidade, ndo a memdria das
efemérides, dos grandes fatos historicos, mas a memdria privada, dos pequenos eventos do
cotidiano, permeada pelos afetos.

Em contraponto ao conceito de ndo-lugar, um segundo conceito que gostariamos de
trabalhar no artigo ¢ o de lugares de memoria do historiador francés Pierre Nora. O autor
(1998) identifica “os lugares de memoria” e afirma que se € necessario sacralizar a memoria €
porque ela ndo existe mais. Ele acredita que se habitassemos ainda nossa memoria, nao
teriamos necessidade de Ihe consagrar lugares. Os lugares da memoria resultam dessa tensédo
entre o vivido, o narrado, o registrado e o esquecido da maneira como a sociedade 0s
reorganiza: “oS lugares da memoria sdo, antes de tudo, restos. A forma extrema onde subsiste
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uma consciéncia comemorativa numa historia que a chama, porque ela a ignora” (NORA,
1998, p. 13). Esse estoque de memoria serve para 0 que nos seria impossivel lembrar. As
novas significacbes dependem do que habita nos imaginarios dos sujeitos com novas
lembrangas ou apagamentos. Nestes imaginarios, ficam tensionadas a subjetividade individual
e os discursos hegemonicos, estes Ultimos, seletivamente, nos indicam o qué lembrar, criando
os “lugares de memoria”, em que as midias t€ém um papel especial. Em Juiz de Fora os
“lugares de memoria” estdo representados em museus, nas bibliotecas, nos arquivos
historicos... Mas, eles ndo dariam conta desta memoria afetiva, privada, por isso, a
necessidade de contar uma outra memoria no blog e na fanpage e, ai, acabar construindo um
novo “lugar de memoria”, ndo mais sacralizado, mas que fard as pessoas lembrarem.

Em relacdo ao excesso de memodria e valorizacdo do passado, chegamos entdo a um
conceito que gostariamos de abordar que é o de excesso de memoria, preconizado por
Andreas Huyssen. A sensibilidade memorial desde a década de 1980, como observa Huyssen
(2000), tem levado setores ligados a cultura a uma verdadeira obsessdo pelo passado. Isso se
da porque a velocidade tem destruido o espaco, apagando a distancia temporal. “Quanto mais
memoria armazenamos em banco de dados, mais o passado é sugado para a Orbita do
presente, pronto para ser acessado na tela” (HUYSSEN, 2000, p. 74). E, assim, esse excesso
de informacdo a que somos submetidos é causado pelo sentimento do medo de esquecimento.
Por isso, tentamos combater esse sentimento com estratégias de rememoracdo publica e
privada.

Entendemos que a fanpage funciona como lugar que congrega e armazena as
referéncias dos juiz-foranos. Partindo da reflexdo de Ciro Marcondes Filho de que “as
tecnologias transformam a maneira de as pessoas recuperarem e utilizarem memdrias. Como
suportes da memdria, funcionam como extensdo da capacidade humana de armazenar e
recuperar informagdes, conhecimentos e acontecimentos vividos, projetos e planos futuros”
(MARCONDES, 1996, p. 314), julgamos que a rede social Facebook tem a capacidade de
interferir nos acontecimentos memoraveis pela troca de lembrancas entre os fas de uma
pagina.

A pesquisadora Lucia Santaella comenta sobre o deslizamento afetivo que ocorre no
Facebook. Ela acredita que esta rede social promove a ampliacdo da memoria na cooperagao

da web 2.0, gerando uma cultura participativa, assimilativa, da convivéncia.
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Ao descolar a subjetividade do sujeito, torna-se necessario tragar uma cartografia
que va além dos limites do individuo, levando o territério do subjetivo até as
maquinarias impessoais reguladoras da socialidade. E s6 no dominio dos arranjos
coletivos que a subjetividade pode inventar arranjos singulares (SANTAELLA,
2003, p. 38).

Para a autora, a multiplicidade identitaria do sujeito: “encontrou no ciberespago o0s
ambientes lGdicos nos quais se tornou possivel brincar com as construgdes subjetivas e
intersubjetivas” (SANTAELLA, 2003, p. 40). Na fanpage encontramos fotografias que
mesclam passado e presente e que favorecem uma ressignificacdo da memoria da cidade pela
visualizagcdo e monumentos do passado. Os membros tentam desvendar, entender e preencher
lacunas de uma narrativa, com registros que fazem parte da formacdo e da sustentagdo do

imaginario social.

5 O coletivo digital da fanpage “Maria do Resguardo”

Aproveitando a possibilidade de transitar entre o blog e o Facebook, o gestor do
contetido “Maria do Resguardo” sempre disponibiliza links de um meio e do outro em suas
postagens, 0 que incentiva 0 acesso ao blog pelos membros da fanpage, que sdo maioria. A
pagina promove tanto a rememoracdo da cidade como também discussGes sobre os impactos
das alterac6es urbanas na sociabilidade da populacgéo local, possui vinte e oito albuns de fotos,
divididos aleatoriamente. Aparentemente, houve a tentativa de se categorizar as fotos,
dividindo-as com os nomes dos marcadores utilizados no blog, tais como: “bairros” e
“centro”, “pragas” e “teatros”, “panoramicas”, “bondes” além de fatos marcantes para a
cidade, como uma grande enchente que acometeu Juiz de Fora na década de 1940. No
entanto, devido ao carater colaborativo da fanpage, as categorias acabaram por se confundir.
Os integrantes participam ativamente comentando as postagens, fugindo a uma tendéncia
atual de se “curtir” paginas apenas com o objetivo de participar de sorteios e promogdes.

Em entrevista cedida para as autoras, o gestor, Marcelo Lemos, destacou que 0
levantamento das fotos que sdo postadas na pagina demanda tempo e investigacdo. Este
trabalho leva a uma caracteristica positiva desta fanpage: a maior parte das fotos possui uma
descricdo detalhada, caracteristica ndo muito comum devido ao imediatismo das informacdes
normalmente compartilhadas nas redes sociais. Ocasionalmente, alguma foto é publicada sem
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descricdo e o gestor solicita auxilio aos membros da pagina para localizar o endereco, data e
situacdo que envolve a imagem. A péagina acaba se tornando um &lbum de memorias com as
narrativas da cidade no ambiente digital.

E sobre este coletivo de imagens, Armando Silva, pesquisador colombiano, defende
que o album tradicional feito com fotos de papel ndo morreu. “Persiste em formatos digitais
alimentando a mais poderosa rede mundial de intercAmbios de coOpias com as quais
construimos a imagem de n6s mesmos. Agora diante de nossa familia-mundo” (SILVA, 2008,
p. 13). E as memodrias de lugares ligados através do coletivo digital “podem constituir lugar
importante para a memaria do grupo, e, por conseguinte da propria pessoa, seja por tabela,
seja por pertencimento a esse grupo” (POLLAK, 1992, p. 3). As trocas afetivas, melancélicas
véo revelando memorias subterraneas ou até desconhecidas da cidade.

As avaliacdes e medicGes da fanpage disponiveis para os administradores estavam
liberadas para consulta. Durante o processo de pesquisa fizemos uma analise do contetdo
“postado”, com o objetivo de identificar as “cidades imaginadas” dos membros. Comegamos
a coleta de dados em maio de 2014, més de aniversario da cidade. Optamos por uma anéalise
ndo sequencial para termos uma visédo mais abrangente do material. Sendo assim, 0s meses de
julho e setembro também foram selecionados. O numero de meses pretendia contemplar
postagens do primeiro e segundo semestre com um corpus que permitisse uma avaliacdo mais
criteriosa, que ndo fosse determinada por uma categoria especifica de fotos que poderiam
estar destacadas no periodo.

Utilizamos como metodologia a analise de conteddo (AC) na abordagem de Laurence
Bardin (2011), na qual a mensagem € o ponto de partida da AC, seja ela verbal (oral ou
escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada. O método “é
um conjunto de técnicas de analise das comunicagfes que utiliza procedimentos sistematicos
e objetivos de descri¢dao do conteido das mensagens” (BARDIN, 2011, p. 44), possibilitando
assim, a utilizacdo de vérias ferramentas metodoldgicas. A autora compara o analista a um
arqueologo — porque trabalha com vestigios de documentos — e, por isso, 0 pesquisador deve
fazer “inferéncia” de conhecimentos (quantitativos ou ndo) no tratamento do material coletado
para encontrar “significados” de natureza psicoldgica, sociologica, politica, historia, e entre
outros. Também fizemos nesta pesquisa a “categoriza¢ao” tematica, que é uma operagdo de

agrupamento de elementos sob titulos genéricos, que fardo parte de uma tabela.
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Em maio foram feitas 12 postagens com o alcance total de 37.571 visualizacbes e 540
compartilhamentos. No més de julho o numero de postagens foi de 111, sendo o maior da
amostra, com alcance total de 193.114 visualizacGes e 1.984 compartilhamentos. J& no més de
setembro temos 27 postagens, mesmo sendo maior do que a amostra do primeiro més, o

alcance total foi de 18.303 visualizacdes e 210 compartilhamentos.

Tabela 01 — Categorias de analises das imagens

Postagem | Assunto |Enguadramento | Personagens LOCEI Autoria |Data
(Regiéo)
Nao
Foto 1 Maio | Nazismo Geral Sim Centro informado Nao
Néo
Foto2 Maio | Residéncia | Geral Nao Centro informado Sim
Nao
Foto3 Maio | Bairro Geral Nao Norte informado Sim
Foto4 Maio | Bonde Geral Sim Centro Profissional | Nao
Nao
Foto5 Maio | Nazismo Geral Sim Nordeste informado Sim
Nao
Foto 6 Maio | Obras Geral Sim Sul informado Sim
N&o
Foto7 Maio | Residéncia | Geral Sim Centro informado Sim
nédo N&o
Foto 8 Maio | Trem Grande plano geral | Ndo identificado | informado Sim
Nao
Foto9 Maio | Personagem | Médio Sim Sul informado Sim
Nao
Fotol0Maio | Personagem | Médio Sim N&o informado Nao
Foto 1
Julho Residéncia | Geral Nao Centro Amador Nao
Avenida Rio Nao
Foto2 Julho | Branco Grande plano geral | Ndo Leste informado Nao
Avenida Rio Nao
Foto2 Julho | Branco Grande plano geral | Ndo Leste informado N&o
Foto de 3 N&o
Julho Residéncia | Geral Nao Centro informado Nao
Foto 4
Julho Residéncia | Geral Nao Centro Amador Sim
Foto 4
Julho Residéncia | Geral Nao Centro Amador Sim
Nao
Foto5 Julho | Bairro Geral Nao Leste informado Sim
Foto 6 Nao
Julho Cinema Geral Nao Centro informado Sim
Foto 7 Nao
Julho Residéncia Geral Nao Centro informado Nao
Foto 8
Julho Residéncia Detalhe Nao Centro Amador Nao
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Foto 8

Julho Residéncia | Detalhe Nao Centro Amador Sim
Foto 8

Julho Residéncia | Detalhe Nao Centro Amador Nao
Foto 8

Julho Residéncia | Geral Nao Centro Amador Nao
Foto 9

Julho Residéncia | Geral Nao Centro Profissional |Sim
Foto 9

Julho Residéncia | Geral Nao Centro Profissional | Sim
Foto 10

Julho Residéncia | Geral Nao Centro Amador Sim
Foto 1 Avenida Rio

Setembro Branco Geral Sim Centro Profissional | Nao
Foto 2 Avenida Rio

Setembro Branco Grande plano geral | Ndo Centro Profissional | Sim
Foto 3 Avenida Rio

Setembro Branco Grande plano geral | Ndo Centro Profissional | Sim
Foto4 Nao

Setembro Represa Geral Sim Norte informado Sim
Foto 4 Nao

Setembro Represa Geral Sim Norte informado Sim
Foto 5 Escola

Setembro Normal Geral Nao Centro Profissional | Sim
Foto 5 Escola

Setembro Normal Grande plano geral | Ndo Centro Profissional | Sim
Foto 6 Nao

Setembro Mercado Geral Nao Centro informado Sim
Foto 6 N&o

Setembro Mercado Geral Sim Centro informado Sim
Foto N&o

6Setembro | Mercado Geral Nao Centro informado Sim
Foto 6 N&o

Setembro Mercado Geral Sim Centro informado Sim
Foto 7 Rio Grande plano Né&o

Setembro Paraibuna Geral Nao Sudeste informado Sim
Foto 8 nado N&o

Setembro Personagem | Geral Sim identificado |informado Sim
Foto 9 N&o

Setembro Carro Geral Nao Centro informado Sim
Foto 10 Nao

Setembro Personagem | Geral Sim Centro informado Sim

Fonte: Elaboracédo propria

O interesse por temas variados como nazismo, bonde, cinema ou represa € uma
caracteristica das postagens. Isto ocorre porque as publicacGes dependem da subjetividade do
gestor. A categoria “residéncias” € o tema de 14 fotografias, sendo o assunto mais recorrente

da amostra de postagens. Podemos atribuir o sucesso da tematica ao fato de que Juiz de Fora
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possuia uma arquitetura eclética e também porque a maioria dos imoveis pertencia a familias
abastadas e muito conhecidas na cidade.

A maioria das imagens estd em plano geral, provavelmente para registrar as
residéncias na totalidade. Os equipamentos utilizados pelos autores desconhecidos ou
amadores poderiam dificultar a producdo de fotos mais elaboradas. Na amostra de 40
fotografias, apenas seis imagens sao internas e a maioria € diurna. Elas quase ndo possuem
personagens, salvo em fotos institucionais ou fotografias que reinem um grupo de pessoas.
Os registros sdo dedicados a monumentos ou lugares lembrados pela coletividade, sendo
varios destes no Centro da cidade, tais como: a Escola Normal, o antigo prédio da Prefeitura
na Avenida Rio Branco, o Parque Halfeld. E valido ressaltar que o Centro de Juiz de Fora
possui grande circulacdo diaria de pessoas devido aos pontos comerciais concentrados nesta
regido. A memoria individual do gestor neste periodo retratado parece privilegiar apenas o
carater monumental.

As fotografias sdo feitas predominantemente por autores ndo identificados, que
tiveram a iniciativa de guardar um documento do que existiu, através de imagens. Entre as
identificadas, parece existir um equilibrio de fotos profissionais e amadoras. As datas estdo na
maioria das postagens e demonstram que esta amostra do acervo privilegia um periodo
histérico entre 1950 e 1980, possivelmente pela popularizacdo de maquinas fotograficas, a
partir da segunda metade do século XX.

Em cada postagem agrupamos 0s comentarios mais significativos da amostragem. A
partir do material coletado, fizemos um estudo da memoria que habita nos membros da
fanpage através da criacdo de trés categorias: o comentario saudosista, no qual os membros da
fanpage exaltam um passado glorioso da cidade ligado ao afeto pelo monumental;
informacional, em que sdo objetivos e oferecem dados como localizacdo, data nomes de
personagens, etc.; critico, que revela o desprezo dos membros pela ndo preservagdo do
patrimdnio arquitetonico.

O gréafico abaixo mostra 0s numeros totais de comentarios por categoria. Mas, deixamos

claro que alguns deles possuem elementos em duas categorias.

39
Triade: comunicacao, cultura e midia. Sorocaba, SP, v. 3, n. 6, p. 26-44, dez. 2015



triade R

comunicagao, cultura e midia

Rafaella Prata Rabello; Christina Ferras Musse

Grafico 01 — Comentarios totais nos meses de analise

Informacional Saudosista Critico

Fonte: Elaboracéo propria.

O ndmero de comentérios saudosistas € o0 maior, 0 que comprova a forte tendéncia dos
juiz-foranos de olhar para o passado da cidade de modo idealizado. Para chegarmos a esta
categoria de analise dos comentarios, optamos por verificar as palavras com maior numero de
repeticdes. Encontramos expressdes que fazem parte do mesmo campo semantico: lembranca,
recordacdo e memoria com 11 mencdes; linda, bela com 05 mencg6es; demolida, derrubada,
perda, acabada, destruida com 09 mencdes; patriménio, preservada com 07 mengdes; triste,
lamento, saudade com 13 mencGes.

Os membros sentem falta de “lugares de memoria” com os quais se identificam ou tém
sensacdo de pertencimento. Isso pode ser percebido através de comentéarios que fazem
referéncia a locais que frequentaram em etapas da vida como a infancia: “Morei 14 durante
alguns anos, em fases diferentes da minha vida.” C.S.L.; “Nasci neste bairro em 1960...” L.X_;
“Foram muitos passeios at¢ Matias nos domingos de manha na minha infancia!” V.G.

Os “criticos” sdo relativos aos membros que deixam mensagens favordveis ou contra
as demolicdes do patriménio. Nos comentarios as pessoas deixam clara a aversdo ao fato de
gue existiam lugares com estilos arquitetdnicos diferenciados e foram demolidos por conta de
especulacdo imobiliaria da cidade, por exemplo: “A culpa da perda desses imoveis antigos € a
ganancia dos herdeiros em vendé-los assim que seus entes morrem. E ai sobra para os cofres
publicos intervirem e comprar o imovel com dinheiro publico”. A.M. (Trechos extraidos da
fanpage “Maria do Resguardo”).

Em contrapartida, alguns membros ndo creem que a memdaria pessoal deva interferir
para que as pessoas tenham apego aos locais e/ou monumentos, como no trecho: “Depois
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reclamam que Juiz de Fora é uma cidade atrasada e nao evolui. A culpa tai, toda de vocés, que
nao deixam a cidade crescer e se modernizar!” H.M. (Trechos extraidos da fanpage “Maria do
Resguardo”). As demonstragdes da admiragdo pela cidade do passado se sobressaem quando
comparadas com os comentarios que defendem o progresso através da modernizagéo.

Os informacionais aparecem de modo equilibrado pela necessidade de referéncias que
0os membros possuem para ativar as memorias, tais como: “Esta foto foi tirada da esquina da
Rua Eng. Otto Salzer com a Rua Bernardo Mascarenhas. A primeira casa da direita é a casa
dos meus avds José Julido e Carolina Brugger Julido, numero 621.” J. (Trechos extraidos da
fanpage “Maria do Resguardo”). Sao lembradas datas, rotinas dos moradores de algum bairro

citado, nomes de personagens, curiosidades.

6 Consideracdes finais

A dimensdo espacial, arquitetdnica e monumental é trabalhada no blog e na fanpage
através de 15 mil fotografias antigas expostas em preto e branco e nesta selecdo de
publicacGes feita por Marcelo Lemos sdo privilegiados alguns aspectos que evidenciam uma
cidade de passado glorioso e ingénuo: diurna, organizada, repleta de constru¢fes burguesas.
Ha uma ideia de equilibrio nos ambientes registrados. A cidade construida na péagina é de um
passado confortavel, que nos leva a um lugar de encontro e identificacdo ao remontar as
origens e a opuléncia de Juiz de Fora com as residéncias de industriais, que desperta a
saudade dos membros.

Existem mais fotos de lugares e monumentos do que de pessoas, estabelecendo um
distanciamento entre o publico e o privado porgue ndo séo postados aspectos da vida comum,
situagcBes em familia, fotos de si, algo muito diferente da exposi¢do narcisica que observamos
em redes sociais na atualidade. Outra questao curiosa € que encontramos poucas postagens de
fotojornalismo, numa cidade em que a imprensa de papel foi tdo fundamental para o registro
do cotidiano. A maioria das imagens é apropriada de outros autores: néo é do criador do blog
ou dos colaboradores. E interessante considerar também que néo séo os proprios fotografos ou

a familia deles que publicam as fotos.
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A fotografia reporta a atmosfera de um espaco e exprime sentimentos de um tempo,
mas ndo permite a completude na transmissdo de significados. Dai a importancia da pégina,
que consegue 0 nome, a data e o local do conteudo nas fotos que fixam o mutavel e
documentam o efémero, no caso, o patrimonio arquitetdnico. Ao longo das observacoes
percebemos que a fanpage e o blog sdo sincronizados e o gestor busca constantemente
promover a interacdo entre essas midias.

A partir das postagens, os membros da fanpage manifestam as memorias individuais e
discutem também as memorias coletivas. Locais publicos, prédios, meios de locomocédo e
eventos sdo destacados quando ja ndo existem mais. A impossibilidade de revisitar um local
ou participar de uma situacdo cotidiana do passado gera uma grande nostalgia entre os
usuarios. A rememoracdo também serve como motivacdo para buscar a preservacdo do
patriménio histérico/cultural da cidade.

O imaginario de Juiz de Fora se encontra disperso em meio a essas novas
manifestacdes da memoria coletiva que privilegiam a construcdo de uma narrativa de
identidade e de seguranca, em oposicdo ao caos do espacgo real. Esse boom que vem se
apresentando nas redes sociais, através de grupos do Facebook, blogse sites que desejam
tratar do assunto, revelam essa condicdo de angustia pela preservacdo da memoria como

resposta a aceleracdo do tempo e a fugacidade do contemporaneo.
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