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Resumo: O objetivo deste trabalho é promover um olhar mais atento a
percepgao dos jornalistas, parte importante do processo de producgao
de conteudos informativos, sobre questfes relacionadas as mudancas
da profissao desde a chegada da Internet, bem como as
transformacgoes dos fluxos comunicacionais que estabelecem uma nova
configuracdo de conceitos ligados a identidade, representacdo,
proximidade e cidadania. Para alcancarmos esse objetivo, foi
desenvolvido um questiondrio online com jornalistas de diferentes
regioes do Brasil de modo a compreendermos como esses profissionais
enxergam o telejornalismo local e a ampliagdo das telas
proporcionadas pela web. A metodologia utilizada serd a técnica da
Bola de Neve, a partir do envio de um questionario online para um
numero de potenciais fontes de uma pesquisa, e na divulgacdo do
qguestionario por parte dessas proprias pessoas, ampliando o corpus de
anadlise da pesquisa e indo além de possiveis fontes conhecidas pelos
autores. Como resultados preliminares sao apresentadas a relagao dos
jornalistas com os locais aos quais pertencem, bem como a
delimitacdo de caracteristicas do telejornalismo local que surgiram da
investigacao.

Palavras-chave: Jornalista. Fluxos Comunicacionais. Telejornalismo Local.
Fazeres jornalisticos. Bola de Neve.

Abstract: The objective of this work is to promote a closer look at the
perception of journalists, an important part of the process of producing
informative content, on issues related to changes in the profession
since the arrival of the Internet, as well as the transformations of
communication flows that establish a new configuration of concepts
related to identity, representation, proximity and citizenship. To
achieve this goal, an online questionnaire was developed with
journalists from different regions of Brazil in order to understand how
these professionals view local television journalism and the expansion
of screens provided by the web. The methodology used will be the
Snowball technique, from sending an online questionnaire to a number
of potential sources of a survey, and on the dissemination of the
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questionnaire by these people themselves, expanding the corpus of
analysis of the research and going beyond possible sources known by
the authors. As preliminary results are presented the relationship of
journalists with the places to which they belong, as well as the
delimitation of characteristics of local television journalism that
emerged from the investigation.

Keywords: Journalist. Communication Flows. Local Television Journalism. Make
journalistic. Snow ball.

Resumen:

El objetivo de este trabajo es promover una mirada mds cercana a
la percepcidon de los periodistas, una parte importante del proceso
de produccion de contenidos informativos, sobre cuestiones
relacionadas con los cambios en la profesion desde la llegada de
Internet, asi como las transformaciones de los flujos de
comunicacién que establecen una nueva configuracion de conceptos
relacionados con la identidad, la representacion, la proximidad y la
ciudadania. Para lograr este objetivo, se desarrolld6 un cuestionario
en linea con periodistas de diferentes regiones de Brasil con el fin de
entender cdmo estos profesionales ven el periodismo de televisidon
local y la expansion de las pantallas proporcionadas por la web. La
metodologia utilizada sera la técnica de Snowball, desde el envio de
un cuestionario en linea a una serie de fuentes potenciales de una
encuesta, y sobre la difusién del cuestionario por estas propias
personas, ampliando el corpus de analisis de la investigacién y mas
alld de las posibles fuentes conocidas por los autores. Como
resultados preliminares se presentan la relacion de los periodistas
con los lugares a los que pertenecen, asi como la delimitacién de las
caracteristicas del periodismo televisivo local que surgieron de la
investigacion.

Palabras clave: Periodista. Flujos de comunicacién. Periodismo de Television
Local. Hazlo periodistico. Snow ball.
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1 Introducao

O jornalismo pode ser entendido como uma atividade de coleta,
investigacdao, andlise e transmissao de informacgdes cotidianas através da
traducao de realidades do mundo vivido para o mundo narrado. No
entanto, essa profissdao tem sofrido mudancas constantes nos ultimos
anos, com destaque para a expansao da Internet, que promoveu uma
reconfiguracdo das fronteiras e limites para a propagacdo dos conteudos.

A partir disso, buscamos compreender os papéis dos jornalistas
televisivos, bem como a transformacao dos fluxos comunicacionais
proporcionados pela Internet, que possibilitou a expansao de escalas de
alcance, e mudou ainda a atuacao dos jornalistas no que diz respeito as
rotinas produtivas.

O trabalho toma como referéncia os autores Temer (2019), Pereira e
Caleffi (2019a, 2019b), Peruzzo (2005), Torre (2018), Coutinho e Emerim
(2019), Recuero (2009) e Vizeu e Cerqueira (2019). Tal recorte conceitual
caracteriza-se como selecao que reflete a abordagem tedrico-
metodoldgica do texto ao permitir responder a questdo proposta pelos
autores.

Nesse panorama, utilizaremos como método de investigacdao a
técnica da Bola de Neve, que consiste na producdao de um questionario
online que é replicado pelas pessoas que recebem esse documento como
forma de aumentar o corpus de anadlise para além dos contatos
conhecidos pelo pesquisador.

E tomando por base o objetivo do presente trabalho de investigar os
papéis dos jornalistas frente a essa nova configuracao do telejornalismo,
foi produzido um questionario intitulado “Novas telas para o
telejornalismo”, com o intuito de compreendermos a visdao atual dos

jornalistas televisivos em relacao a essa expansao dos fluxos
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comunicacionais proporcionada pela Internet, com destaque para o

cenario local, que sera o enfoque do presente trabalho.
2 A relacao dos jornalistas com o telejornalismo local e nacional

O jornalismo brasileiro possui um desafio natural de ser
representativo para o cidadao brasileiro, considerando seu grande
pluralismo e diversidade. Além disso, o Brasil € o 59 maior pais do mundo
em extensao territorial, com 8,5 milhdes de Km?2 e possui cerca de 212,4
milhOes de habitantes, sequndo dados do IBGE 20201,

Nesse sentido, a midia brasileira, em seus primérdios, se organizou
primeiramente no ambito local, com a cobertura do que se passava nas
cidades e vilas, depois se expandiu para a cobertura regional (PERUZZO,
2005) e, finalmente, buscou-se criar um jornalismo nacional, que tinha
como objetivo representar a realidade brasileira, ainda que assumindo as
assimetrias naturais dessas coberturas, pela larga extensao territorial do
Brasil.

Com isso, tanto o ambito local como o nacional possuem grande
relevancia na cobertura das agendas noticiosas e na traducdo da realidade
cotidiana vivida pelos cidadaos, sendo o local responsavel principalmente
por revelar o que tem ocorrido no entorno das cidades ou regides de
cobertura e o nacional por trazer o que de mais importante esta ocorrendo
nos varios locais, além de noticias que afetam toda a populagao brasileira.

Ao trabalhar com as questdes de global e local, Torre (2018) aponta
para uma complementariedade entre as duas escalas a partir da
“glocalidade”, que seria uma juncao entre global + local, sendo o local
uma espécie de radar de captacao de fenOmenos gerais, mais relacionado

ao espaco e menos a localidade, e os vinculos com o mercado

! Os dados foram coletados no dia 25 de novembro de 2020, no site do IBGE, que
projeta o nimero de habitantes do Brasil em tempo real.
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nacional/global serviriam para construir e reforcar essas varias
identidades locais.

No caso da televisdao, esses movimentos entre o telejornalismo local
e nacional ocorrem de maneira simultanea, com ambos sendo importantes
para a construcao da midia brasileira e responsaveis pela cobertura dos
varios locais que formam o territério nacional brasileiro.

Além disso, o jornalismo local e o nacional representam escalas
diferentes e complementares, sendo importantes para a construcao dos
telejornais e da cobertura do mundo vivido. "Como duas faces de uma
mesma moeda o telejornalismo nacional e o telejornalismo local
caminham juntos, mas vistos de perto ndao sao apenas diferentes, como
muitas das vezes olham em diregdes opostas” (TEMER, 2019, p. 75).

Ao observarmos o modelo de radiodifusdao de carater comercial,
identificados os sistemas de filiacao e de afiliacdo, em que emissoras
locais ou regionais estabelecem relagdes de contribuicdo, e em alguns
casos, subordinacdo as emissoras ditas “cabecas-de-rede”, criando
padroes de formatos e narrativas e estabelecendo uma relagao de trocas,
sendo as pautas cobertas em ambito local e, em alguns casos, produzidas
ja com o intuito de serem oferecidas para as cabecas-de-rede e, assim,
veiculadas no ambito nacional.

Em relacdo ao modelo de radiodifusao de carater publico, o sistema
utilizado é o de parcerias, que possibilita maior liberdade as emissoras,
incluindo parcerias entre duas ou mais emissoras locais, e tem como
objetivo a producdao de conteldo que atenda as parcerias em diferentes
formas como matérias para um telejornal, quadros especificos, ou mesmo
producao de um programa jornalistico.

Com isso, os jornalistas possuem um papel essencial nas rotinas
produtivas e também se relacionam direta e diariamente com o local e o
nacional. “Uma emissora de televisdo e um telejornal sao, assim,
territérios de saber que produzem poder. Afinal, ao enunciar, o jornalista
estda conduzindo leituras de mundo que gerardo modos de estar e se
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posicionar nele, seja politica, econOmica, social ou culturalmente
(PEREIRA; CALEFFI, 2019a, p. 135).

Nesse sentido, ao traduzirem a realidade do mundo vivido, os
jornalistas se assumem como protagonistas das narrativas que eles
mesmos produzem sobre o cotidiano, fazendo escolhas e se relacionando
tanto com o local quanto com o nacional, ja que esses ambitos também
exercerao influéncia sobre a producdo de seus conteldos.

A partir de pesquisas realizadas anteriormente sobre o
telejornalismo local e nacional no ambito do Nucleo de Jornalismo e
Audiovisual (NJA), bem como a partir de um olhar mais atento para a
atuacao de jornalistas nas redes sociais, observamos que esses
profissionais tem tido um papel fundamental na construcao e perpetuacao
de discursos, narrativas e histérias, além da repercussao de pautas das
mais diversas naturezas, estando cada vez mais presentes como
personagens da vida real e, ao mesmo tempo, expandindo didlogos para o
ambiente on-line.

Ao trabalhar com o telejornalismo da Rede Globo de Televisdo, que
Temer (2019) aponta como principal veiculo de informacao dos brasileiros
na década de 1970, e que até hoje mantém-se como um dos principais
meios de comunicagao consumidos pelos cidaddos brasileiros, e a partir
da observacao da emissora que trabalha com o sistema de afiliagoes, a

autora busca compreender a articulacao do local e do nacional.

A escolha dos telejornais locais se justifica pela variedade -
uma emissora afiliada e outra pertencente a rede; enquanto
a escolha dos telejornais nacionais estd vinculada a
proximidade de horarios com as edicdes locais escolhidas.
Busca-se entender as relagbes de complementariedade e
dependéncia que vinculam e relacionam estes telejornais, de
forma a compreender como a repeticaio de temas e
enquadramentos tornam-se modais para formatagao de
conceitos e percepgoes direcionadas do ambiente social, em
um processo complexo que envolve também contradicbes e
interesses (TEMER, 2019, p. 77).
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A partir do que aponta Temer (2019), ha ainda uma dependéncia e
complementariedade entre o local e o nacional, ja que para um telejornal
ser de fato nacional, ele precisa incluir conteddos de diferentes localidades
e regides do pais, principalmente no que diz respeito a coberturas de
grandes acontecimentos, € a0 mesmo tempo, se complementam, na
medida em que as “pracas”, como sdao chamadas as emissoras afiliadas da
Rede Globo, buscam produzir conteudos que possam se tornar visiveis
nacionalmente, elevando a projecao tanto da emissora afiliada, como
também dos jornalistas responsaveis pela producdo desses materiais.

E a partir de estudos anteriormente realizados no @mbito do Nucleo
de Jornalismo e Audiovisual (NJA/UFJF)?, essa dependéncia também
ocorre nos telejornais de carater publico, como, por exemplo, a
experiéncia do Brasil em Rede (Rede Minas), que sé tinha como objetivo
ser nacional a partir da producao de emissoras parceiras de carater local
e/ou regional, e ainda em outros telejornais como o Repérter Brasil e
Jornal Nacional, que sé vao ao ar todos os dias como telejornais nacionais
devido as producdes do ambito local e das coberturas diarias realizadas
pelas varias emissoras locais do Brasil.

Dessa maneira, os jornalistas que trabalham no cenario local estdo
constantemente em didlogo com o cenario nacional, seja na producao de
conteludos pautados pela emissora cabeca-de-rede, ou na busca por
projecao do jornalista em se tornar o repérter de rede, que é responsavel
pelas coberturas e entradas ao vivo nos telejornais nacionais.

Além disso, as relacdes entre os jornalistas e o telejornalismo local e
nacional também tém passado por uma reconfiguracdo influenciada pelo
ambiente digital, principalmente com a expansdao das redes sociais
digitais, que passam a pautar a midia devido ao imediatismo e ao
ambiente on-line (RECUERO, 2009). Isso faz com que os profissionais

também sofram com os processos de redefinicao de territérios, bem como

2 Grupo de pesquisa coordenado pela Dra. Iluska Coutinho e, que desde 2010, realiza
estudos relacionados ao telejornalismo publico de carater local e nacional.
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dos papeis do jornalista frente a esse novo cenario que comeca a ter

maior fluidez de fronteiras e de publicos.
3 A visao dos jornalistas sobre o telejornalismo atual

Com o objetivo de compreendermos o jornalismo, com o enfoque na
percepcao dos jornalistas, que sao o0s responsaveis pelas rotinas
produtivas da selecdao, escolha de angulacdao, desenvolvimento e
transmissdo das informacgOes para o publico, buscamos investigar as
formas pelas quais esses profissionais se relacionam com os fluxos
comunicacionais que se estabelecem a partir de nivel micro para o macro
e vice-versa.

Para isso, utilizamos como metodologia de analise a técnica Snow
Ball, que é traduzida como Bola de Neve, por consistir no envio de
guestionarios an6nimos para um grupo inicial que tem como missao
expandir o publico alvo da pesquisa, para assim conseguirmos um corpus
de analise mais significativo e proximo dos resultados a serem observados
na pesquisa.

A técnica de amostra ndo probabilistica tem como objetivo alcancgar
grupos dificeis de serem alcancados pelo pesquisador e se revela como
um potencial de contribuicdo na pesquisa cientifica, bem como na
producao de resultados relevantes para o pesquisador.

Por sua vez, a estratégia da Bola de Neve é uma técnica qualitativa
e por isso nao se propode a definir nimeros minimos ou Maximos para
amostra, sendo esse filtro utilizado pelos préprios pesquisadores ao
definirem seus grupos focais de interesse, incluindo os resultados obtidos
no presente trabalho, em que o objetivo era ter respostas de todas as
regioes do Brasil, sem a necessidade de equiparar as regidoes de forma
guantitativa ou de representar fielmente a amostragem do numero de

jornalistas por regido.

Triade, Sorocaba, SP, v. 8, n. 19, p. 260-284, dezembro 2020 267



triade

comunicagao, cultura e midia

Destaca-se ainda que o enfoque desse questionario esteve na
guestdo do conhecimento preliminar de realidades distintas de
profissionais que trabalham como jornalistas televisivos e convivem com a
guestao da convergéncia midiatica como uma potencialidade ou desafio.

Vinuto (2014) afirma que a técnica consiste no envio de documentos
a um grupo inicial de pessoas, chamado sementes, que atendam ao perfil
da pesquisa, e em seguida, é realizado um pedido para que esse grupo
inicial indique novos contatos e/ou compartilhe os documentos com outras
pessoas, ampliando assim a amostragem dos resultados obtidos pelo
pesquisador (VINUTO, 2014, p. 203).

Além disso, como forma de auxiliar na interpretacdo dos dados do
guestionario enviado aos jornalistas, buscamos tomar como referéncia o
método da Analise de Conteudo, proposto por Bardin (2006), que consiste
em trés etapas: a primeira de pré-analise, que consistiu em leituras
analiticas das respostas do questionario; a segunda de exploracdo do
material, em que buscamos traduzir os dados do questionario para a
presente pesquisa; e a terceira do tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacao e conclusdes pertinentes ao objeto de estudo.

Para a presente pesquisa utilizamos a plataforma do Google
chamada "“Google Formuldrio”® para coletar respostas a serem
posteriormente submetidas a analise dos dados. Com isso, criamos um
formulario intitulado “Novas telas para o telejornalismo”, com o objetivo
de captar respostas de jornalistas que trabalhassem com o telejornalismo,
ainda que em outras telas, e especialmente aqueles voltados a pratica do
telejornalismo local, sendo este o Unico pré-requisito utilizado para que o

qguestionario online pudesse ser respondido.

3 O Google Formularios ou Google Forms é uma ferramenta que tem como objetivo
coletar informacdes de usuarios através de uma pesquisa ou questionario personalizado
com perguntas fechadas e abertas. Apds a realizacdo do questionario, é possivel baixar
os resultados por meio de uma planilha gerada automaticamente pelo Google
Formularios.
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Na apresentacao do questiondrio, disponibilizamos as informacoes
basicas para a participacdo na pesquisa, as quais reproduzimos

literalmente:

Este questiondrio tem como objetivo conhecer e documentar
as relagdes dos jornalistas com o telejornalismo local e com
as transformacgbes na forma de consumo do telejornalismo.
Nesse sentido, garantimos que suas respostas sao
absolutamente confidenciais e anénimas, sem identificacdo de
seu nome e nem do veiculo de trabalho. Podem responder a
esse questiondrio jornalistas que estejam trabalhando em
Jornalismo Audiovisual, independentemente do cargo
ocupado. O questionario leva, em média, entre 15 e 30
minutos para ser respondido. Desde ja agradeco a sua
participagao.

No que se refere ao questionario propriamente dito, desenvolvemos
perguntas que buscavam compreender o papel dos jornalistas que
trabalham em veiculos de comunicacdo de ambito local frente as
mudancas que o jornalismo vem sofrendo em suas rotinas produtivas.
Entre as alteragbes, buscou-se perscrutar eventuais mudancas com a
expansao da internet e das redes sociais digitais como um espaco
alternativo para producao e reproducao de materiais de diferentes
naturezas, incluindo jornalisticas.

Assim, as primeiras perguntas do questionario tinham como objetivo
identificar questdes relacionadas a regiao e estado dos jornalistas. Sobre a
regiao de cada resposta, obtivemos um predominio de respostas do
Sudeste, justificando-se que foi esta a regidao a partir da qual a pesquisa
foi realizada, tendo 40,7% de respondentes. Apesar disso, merece registro
o fato de que conseguimos respostas de todas as regidoes do Brasil, com
destaque para 22,2% da regidao Norte; 18,5% da regiao Centro-Oeste;
11,1% do Nordeste e 7,4% da regidao Sul, dentre as 27 respostas obtidas.

Além disso, observamos que o predominio de respostas da regidao
Sudeste vai ao encontro do maior numero de jornalistas atuando nesta

regiao do Brasil, j@ que 56,5% dos profissionais de jornalismo estdo
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concentrados na regiao Sudeste, de acordo com pesquisa da Apex

Conteldo Estratégico em conjunto ao portal Comunique-se.

Grafico 1 - Em que regido do pais o respondente atua

1- Em qual regido do pais vocé atua?

27 respostas

@® Centro-Oeste
@® Nordeste

@ Norte

@ Sudeste

® Sul

Fonte: Elaboragdo propria.

Ja na pergunta dois, que dizia respeito ao estado em que cada
jornalista trabalhava, observamos que dos 27 questionarios, os estados
de que mais obtivemos respostas foram Minas Gerais, com nove (9)
respostas, Goidas com cinco (5) respostas, representando a totalidade dos
respondentes na regidao Centro-Oeste, e Roraima, com quatro (4)

respostas.

Grafico 2 - Estado em que cada jornalista trabalha

Numero de Respostas por Estado
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Fonte: Elaboragao prépria.
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Em relacdo a terceira pergunta, que buscava identificar se os
jornalistas trabalham na mesma regidao de seu nascimento, observamos
qgue 70,4% responderam que permanecem em sua regido de origem, e

29,6% trabalham em outra regido, estado ou municipio.

Grafico 3 - Se o jornalista atua ou ndo na mesma regido de nascimento e/ou
crescimento
3-Atualmente vocé trabalha na mesma regido de seu

nascimento e/ou crescimento?

o e N S PP
e5pP0s1Lds

@® Sim
@ Néo

Fonte: Elaboragdo propria.

Essa questdo possui relevancia principalmente pela relagdo de
identidade relacionada ao territério, identidade ligada a cultura ou nocao
de pertencimento a um local, ou mesmo falta de identidade que pode
ocorrer em uma relagao entre o jornalista e o local onde ele trabalha. Esse
tipo de sensacdo de inadequacdo ao territorio simbdlico, ou de nao
pertencimento, poderia ser experimentada tanto por parte dos 29,6% que
nao estdo na mesma regiao onde nasceram e/ou cresceram, ou mesmo
por parte dos 70,4% que trabalham onde nasceram e/ou cresceram, mas
eventualmente ndo se sentem parte do local em que estdo inseridos ou
que cobrem diariamente, ainda que a partilha, em geral, seja maior nos
casos de trabalho no seu local de origem/ formacgao.

J& na questdao quatro, perguntamos qual o cargo ou fungao
ocupados pelos jornalistas, sendo essa a Unica forma de identificacdo dos

profissionais que responderam ao questionario. Dentre as 27 respostas,
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destacaram-se os cargos de Reporter e Editor (a), com sete respostas
cada, além da funcdo de Produtor, com variacdes entre producdo de

conteudo e producao de pautas.

Grafico 4 - Cargo ou Funcdo que cada jornalista ocupa

Cargo ou Funcdo dos Jornalistas

Estagiaria

Assessor de Comunicacdo
Repodrter Cinematogréfico
Apresentador (a)

Jomalista Setorista/Colunista
Chefe de Redacdo

Produtor

Editor (a)

Reporter

[}
=
N
w
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v
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Fonte: Elaboragdo propria.

Tal questionamento se justificou pela forma de atuacao de cada
jornalista, bem como seu contato com o publico, ja que as funcgbes de
reporter e cinegrafista, por exemplo, tém um contato mais direto no
ambiente externo com a populacao, enquanto a funcdao de produgao tem
um contato por outros meios que ndao pessoalmente. Outros cargos como
editor e apresentador costumam apresentar um contato menos frequente
com o publico. Ressalta-se ainda que reporteres e apresentadores (as),
por estarem de frente para as cdmeras, tendem a ser mais reconhecidos e
até mesmo “tietados” pelos telespectadores ou usuarios da internet, mas,
sobretudo, de forma mediada, como nas redes sociais ou mesmo fa
clubes.

Em relagcdo ao telejornalismo local, buscamos compreender como
esses jornalistas observavam a questao da abrangéncia/alcance dos

telejornais (na TV ou em outras telas) em que trabalham.
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A partir disso, questdes abertas também foram inseridas no
questionario online com, ja que assim os respondentes conseguiriam
expressar com mais liberdade suas opinides e impressoes acerca do que
entendem como telejornalismo local, bem como a relagcdao do jornalista
com os processos de producao, com o publico e com as novas telas para o

telejornalismo.

4 Delimitacao do local no telejornalismo

Em um panorama de 27 respostas, 16 afirmaram que seus
telejornais possuiam abrangéncia regional, o que corresponde a 59,3% do
total, oito (8) responderam ter alcance local, 29,6%, e trés (3) jornalistas
ou 11,1% das respostas, afirmaram que o0s telejornais em que

trabalhavam possuiam abrangéncia nacional.

Grafico 5 - Abrangéncia/alcance dos telejornais na visdo dos jornalistas
5-Como vocé definiria a abrangéncia/ alcance do veiculo

de comunicag¢@o em que vocé trabalha?

@ Local

@ Regicnal
Nacional

@ Mundial

Fonte: Elaboragdo proépria.

A partir das respostas dadas pelos jornalistas, observamos
diferencas na percepcao de cada um no que diz respeito a abrangéncia de
seus telejornais. Entretanto, é necessario investigarmos ainda se essas
respostas dizem respeito ao alcance do espectro radioelétrico, caso os

telejornais estejam na tela da TV, a promessa de cobertura das
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emissoras, ou se essas diferencas ocorrem pela presenca dos telejornais
na internet, fazendo com que qualquer contelddo possa ter seu alcance
expandido até mesmo para o ambito global, desde que esteja online na
web.

Esses dados obtidos no questionario online, ainda que ndo sejam
fruto de uma pesquisa de campo que obedece aos principios estatisticos
de amostra, tendo como enfoque uma observacao preliminar e qualitativa,
nos revelam distingbes na forma como os jornalistas observam os
produtos que desenvolvem nos telejornais.

E essa diferenciacdo nas respostas €& importante para
compreendermos como as novas telas nos possibilitam, por exemplo,
producdes como o Brasil em Rede, telejornal que se propde a ser nacional,
mas que estaria limitado ao ambito regional no espectro radioelétrico,
ganhando essa potencialidade de expansao de fronteiras na internet. Ou
seja, a web traz consigo a potencialidade de quebrar barreiras que antes
eram bem delimitadas pelo alcance do sinal radioelétrico, e que agora
dependem do ponto de vista, do conteiudo exibido e também da forma
com que o telejornal impacta um ou varios locais, sejam eles territoriais,
culturais, sociais ou de outros ambitos.

Ainda como forma de compreender questdes relacionadas ao
local/regional, perguntamos: “Em suas palavras, qual seria a definicdo do
gue é telejornalismo local?”. Dentre as respostas obtidas, destacaram-se
palavras ou expressdes que remetem a: identidade e/ou identificacao
(presente em (11) onze respostas); proximidade (presente em (8) oito
respostas); interesse publico ou interesse do publico (presente em (7)
sete respostas); cobertura de um municipio, microrregido, regido ou
estado (presente em (7) sete respostas). Elas perscrutam caracteristicas
do telejornalismo apresentadas anteriormente, bem como compromissos
do jornalismo de apresentarem um contelddo plural, diverso e que seja

representativo para os cidadaos.
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Além disso, outras expressdes observadas foram: abordagem de
conteudos de uma cidade ou regido; prestacao de servicos; fiscalizacao
dos poderes publicos; dar voz para os cidadaos; conteudo sintonizado
com as demandas e interesses comunitarios; aquilo que afeta e mexe com
a vida das pessoas; mostrar as necessidades e peculiaridades da regiao;
expressdo de sentimentos e Vvivéncia da populagdo; jornalismo
comunitario. Dentre as 27 respostas, houve ainda uma que definia o
telejornalismo local como “cada vez mais amador”, em uma perspectiva
negativa.

A partir da analise das respostas, identificamos que ao buscarem
definir o que seria telejornalismo local, em geral, os jornalistas apontaram
caracteristicas de um telejornalismo que se aproxime dos cidadaos, que
dé voz, representacdo e representatividade, e que busque gerar
identidade e identificacdo com o publico, todos esses principios do
jornalismo publico e presentes no Manual de Jornalismo da Empresa Brasil
de Comunicacao (SOMENTE..., 2013).

Sobre a cobertura desse telejornalismo local, alguns jornalistas
identificaram o local como sendo ligado ao aspecto geografico das
cidades, regidbes e até mesmo a estados da Federacdao, e outros
apontaram o local relacionado a aspectos identitarios e afetivos.

Como forma de compreendermos a questao do territdrio em que o
telejornalismo local estd inserido, perguntamos ainda sobre a sua
importancia, principalmente a partir da internet como um espaco de
redefinicao de territérios, influenciando, inclusive, o telejornalismo.

A partir disso, as principais questoes apontadas pelos jornalistas
foram a importancia do territério para o telejornalismo local,
principalmente por meio de questdes ligadas a aproximacao geografica,
cultural, e social do telejornalismo com a populacao; definicao de pautas
por parte dos telejornais; responsavel por criar vinculos identitarios e de

representacdo para com o cidadao; responsavel por acompanhar o dia a
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dia da populacdo; espaco de interacdo entre publico e
telejornais/emissoras.

Foram destacadas ainda questdes ligadas a uma limitacdo na
cobertura de pautas, enviesamento de conteudos para publicos especificos
e sensacionalismo ao invés da priorizacgdo do valor-noticia das
informacoes a serem produzidas.

Retomando algumas das caracteristicas do telejornalismo local,
como espaco de estabelecimento de vinculos e de nocao de pertencimento
(COUTINHO; EMERIM, 2019, p. 34); elo de proximidade entre a vida real
e a interpretacao dos jornalistas sobre os fatos (VIZEU; CERQUEIRA,
2019, p. 41); espaco de valorizacao da cultura local; e espaco para maior
representacao dos cidadaos, observamos que esses elementos sao parte
da definicao de telejornalismo local para grande parte dos jornalistas, o
gue aproxima a questao das pesquisas sobre telejornalismo com o
mercado de trabalho em que os profissionais lidam diariamente, bem
como em se interligam nos processos de producao de conteudo que estao
submetidos as praticas jornalisticas.

Nesse sentido, identificamos que mesmo com a web se colocando
como um potencial (re)definidor de fronteiras, o telejornalismo local ainda
esta muito ligado a fatores de aproximacao e representacao de um publico
inserido em uma area de cobertura especifica, sendo ainda um elo e uma
possibilidade de interacdo entre o publico e as emissoras.

Se por um lado os telejornais nacionais tém a funcao de informar
sobre o que acontece de mais importante no Brasil, o telejornalismo local
acumula outras fungbes para além de transmitir a informagdao para o
publico, j@ que ele também é um espaco de criacdo e afirmacao de
identidades, representacao e proximidade do seu publico com o territério
em que o telejornal local cobre, ainda que esse “local” tenha sua

transmissdo expandida pela internet.
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5 A relacao dos jornalistas com o local dos telejornais

A partir dessas caracteristicas do telejornalismo local, buscamos
compreender também a relacdo do local/territério do telejornal com os
jornalistas que trabalham nas emissoras, ja que um jornalista identificado
com a regidao de cobertura dos telejornais tende a produzir discursos que
sejam mais representativos, bem como criar narrativas mais proximas da
realidade local.

Dentre as respostas ao questionario, grande parte dos jornalistas
afirmaram possuir uma boa relacdo com o local em que trabalham. No
entanto, essa boa relagdao ocorre tanto por conta da ligagcdo que esses
jornalistas guardam com o territébrio em que nasceram e cresceram,
tornando-os mais préximos desses locais, ou de um esforco dos
jornalistas em conseguirem uma aproximacdo com o territério em que
trabalham, buscando compreender as demandas da populagdao, para
assim, torna-las visiveis nos telejornais.

Além disso, foram apontadas como parte da relacao entre o local
dos telejornais e os jornalistas, a vivéncia com a cultura local;
proximidade com a realidade vivida diariamente; busca por tematicas e
demandas da populagdao e envolvimento pessoal com o dia a dia do
territorio.

Nesse sentido, uma primeira observacao a ser apontada é uma
preocupacao da maior parte dos jornalistas de estarem inseridos no local
de cobertura do telejornal em que trabalham, tanto como cidadaos, como
testemunhas dos problemas, qualidades e acontecimentos da rotina diaria
da populacgao.

Outra questdo identificada foi a busca dos jornalistas por
representarem cada vez mais o local em que seus telejornais se propdem
a cobrir. Nesse panorama, ainda que a internet possa ser um potencial de
expansao do alcance dos conteldos desses telejornais, o ambito local
ainda estd muito presente na definicdo e producao das pautas.
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Essa preocupacdo com o local estd muito ligada a questdo da
identidade e da criacdo de lagcos entre os telejornais e o publico, ja que
devido a grande difusdao das emissoras de TV, os telejornais ainda
guardam a responsabilidade de serem a principal fonte de informacao de
uma parcela da populacdo, que pode ou ndo ter acesso a internet, sendo
“diferentes”, por ainda estarem desconectados (CANCLINI, 2007), e ainda
que estejam na web, os telejornais representam um espaco de maior
credibilidade. Também por esses cuidados, o pensamento dos jornalistas
vai ao encontro das caracteristicas do telejornalismo local de se preocupar
em traduzir o mundo vivido em um mundo narrado, em que sao contadas
histérias da vida real com inicio, meio, fim e moral da histéria, além dos
personagens, que sao conhecidos a partir desse envolvimento dos
jornalistas com a populagao (COUTINHO, 2012).

Buscamos ainda identificar a relacdao do local com o nacional entre
os jornalistas para com os seus telejornais, ja que esses limites e essas
barreiras estdao cada vez mais fluidas com o ambiente on-line em
crescimento no Brasil.

Essa pergunta se faz importante para o questionario ja que aqui é
possivel identificarmos como os jornalistas enxergam a questao do local
em relagdo ao nacional, seja como uma hierarquia, como
complementares, como independentes ou mesmo como concorrentes.

A partir das respostas, identificamos que em 24 dos 27
guestionarios respondidos, oS jornalistas destacaram a
complementariedade, parceria e interdependéncia como a principal
relagdo entre o local e o nacional.

Entretanto, essa complementariedade ocorre tanto do local para o
nacional, como do nacional para o local: “Acredito que toda noticia nasce
local, e o acontecimento que possa gerar identificacdo com um publico
amplo, que possa estar em qualquer lugar do pais e que pode ser
transmitido nacionalmente”; “O jornalismo local € muito mais abrangente.
Muita coisa que poderia ser ‘comum’ em ambito nacional, vira noticia pela

Triade, Sorocaba, SP, v. 8, n. 19, p. 260-284, dezembro 2020 278



triade

comunicagao, cultura e midia

proximidade”; “E necessaria, porém cada vez mais distante devido a
continentalidade do nosso pais. Os telejornais locais estdo ganhando cada
vVez mais espaco, pois o publico estd mais interessado em noticias ‘mais
proximas’ dele”.

Em relacdo ao fluxo que vai do local para o nacional, observamos
que parte dos jornalistas compreende o local como a base de uma
piramide, sendo essencial para que o nacional exista, e estando muito
ligado a ldgica da rede, jd que o nacional s6 se sustenta com a projecao
das producoes de varios locais.

Além disso, o telejornal local tem um compromisso mais intimista
com a populacdo, sendo responsavel por “mostrar com maior precisao a
forca da voz da populacao, com enfoque no dia a dia dessas pessoas,
enquanto o nacional da destaque a assuntos que atingem as pessoas
como um todo”, além do “local buscar uma relacdo mais intima com o
publico, e se propor a solucionar problemas que afetam diretamente as
rotinas dos cidaddos, enquanto o nacional compreende assuntos mais
abrangentes”.

Nesse sentido, observamos que a questdao do local estd cada vez
mais presente no telejornalismo, ja que mesmo com a internet e a
possibilidade de expansao de qualquer conteudo em nivel mundial, ha
uma demanda cada vez maior das populacdes se identificarem e saberem
sobre o que esta ocorrendo nos arredores do seu local, seja geogréafico,
cultural ou identitario (PERUZZO, 2005).

No entanto, foi destacado ainda que, por vezes, o nacional privilegia
os grandes centros urbanos, principalmente do eixo Rio de Janeiro - Sao
Paulo - Brasilia, j@ que dispdem de equipes maiores e de melhor
estrutura, enquanto os locais s6 aparecem no ambito nacional quando ha
um acontecimento muito relevante e inédito. Ha de se destacar ainda que
ha locais que sequer estdao conectados no ambito nacional, sendo

consideradas zonas de sombra e siléncio, mas que possuem uma grande
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importancia no nivel micro para uma parcela da populagao que se informa
apenas sobre sua realidade local.

Foi apontado ainda que por vezes “falta muito conhecimento do
jornalismo nacional sobre as caracteristicas locais. Esse tipo de problema
dificulta muito a divulgacdao de reportagens locais, em meios de
comunicacdo nacionais” e que ha um desprestigio de algumas regioes,
como o Norte que, por estarem mais distantes da regido Sudeste e dos
grandes centros urbanos do Brasil, acabam silenciadas e sao menos
representadas e (re)conhecidas em ambito nacional.

Também, por conta disso, o telejornalismo local se revela
importante para que haja uma producao cada vez mais plural e diversa, ja
que a partir de telejornais como o Brasil em Rede, que era transmitido
pela Rede Minas, producdes de fato locais tém maior possibilidade de
estarem presentes no ambito nacional.

Na proposta do programa, varios locais ganhariam mais espaco em
detrimento de producdes que se propdem a ser nacionais, mas que
normalmente sdo produzidas no eixo Rio de Janeiro - Sdo Paulo - Brasilia,
principais centros urbanos e onde estdao concentradas grande parte das
cabecas de rede das emissoras e redagdoes que transmitem conteudos de
carater nacional.

Por outro lado, identificamos também uma percepgao dos jornalistas
em relagcao a um fluxo que vai do nacional para o local, com o nacional ou
as emissoras de rede influenciando os locais: “Acredito que um
complementa o outro, existemm matérias nacionais que podemos fazer
recortes locais, trazer para a nossa realidade”; “O nacional é mais
abrangente e mostra noticias que podem refletir diretamente no
telejornalismo local, uma vez que estao interligados e tem suas
consequéncias”; “Assuntos de interesse nacional, mesmo que local,
devem servir de 'case' pra todo o pais. Seja positivo ou negativo”.

Essa percepcdao do nacional para o local tem muito a ver com a
questdo da representacdao e também com a projecdao que as emissoras
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locais, e até mesmo os jornalistas dessas emissoras, ganham na medida
em gue uma noticia que é produzida em ambito local, se destaca e chega
ao nacional.

A partir da légica das emissoras de rede, sao duas as formas de
uma noticia local chegar ao dmbito nacional: um acontecimento muito
relevante e com grande valor-noticia; uma producao diferenciada que
consiga trazer um conteudo que impacte todo o pais.

Além disso, ha alternativas de telejornais com maior integracao
entre o local e o nacional, e ainda telejornais colaborativos, que se
revelam como possibilidades para uma ampliacdo de conteudos que
representem os varios locais, inclusive aqueles que nao costumam ser
representados nos principais telejornais com maior repercussao.

Ou seja, a partir das respostas, identificamos uma perpetuacao de
um fendmeno de “glocalizacdao”, em que a relagdo do ambito local com o
nacional baseia-se na proximidade entre ambos, j@ que mesmo que os
fluxos comunicacionais possam ser compreendidos do local para o
nacional ou do nacional para o local, a complementariedade é o principal
fator para a existéncia e também para a criacdo do sentimento de
pertenca entre os telejornais e o publico, sendo as duas esferas

importantes para a constituicao do telejornalismo brasileiro.
6 Consideracoes finais

Tomando por base o referencial teodrico adotado no presente
trabalho, bem como as respostas ao questionadrio on-line “Novas telas
para o telejornalismo”, observamos inicialmente uma grande mudancga nas
rotinas produtivas dos jornalistas, j@ que a internet possibilitou uma
expansao dos conteudos televisivos para outras telas e ainda quebrou
com a légica da grade de programacao.

Com isso as relacbes de identidade e representacao também se
modificaram, ja que antes os jornalistas produziam conteddos para um
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local bem delimitado e, agora, esses materiais sao pensados cada vez
mais de forma nacional/global.

Outra mudanca no telejornalismo consiste na aproximagao dos
jornalistas com o publico, j@ que por meio das redes sociais digitais é
possivel que o cidadao tenha um contato direto com o jornalista, criando
novas relacdes entre esses profissionais e o publico, e ao mesmo tempo,
entre os telejornais e os (tele)espectadores/usudrios, assumindo o
consumo dos telejornais também por outras telas que ndo exclusivamente
adaTV.

Além disso o telejornalismo local tem passado por transformacgoes
significativas em sua producdo, ja que agora os conteudos sao pensados
nao apenas para o ambito local, mas sim, em uma ldgica nacional,
podendo ser transmitido em rede e também sendo disponibilizado na
internet, onde qualquer pessoa pode acessar esses materiais de qualquer
lugar do mundo e a qualguer momento.

Por fim, observamos que a expansdo dos conteudos causada pela
internet serviu apenas para ampliar as telas do telejornalismo, que
continuam ocupando protagonismo em relagdo a outros meios de
comunicacdo e, agora, passam a estar presentes também nas midias
sociais digitais, ampliando a propagacao de seus materiais e aumentando
seu alcance, seja por meio dos telejornais na integra, ou entdo com
matérias especificas que ganham forca e publico pela potencialidade das

redes sociais digitais e sdao repercutidas nesses espacos.
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